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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Аиетал&ність теши Перехід до ринкової економіки, що розпо­
чався, обнеативно передбачав роздержавлення і  приватизацію в тор­
г ів л і ,  що визначає участь у торговому обслуговуванні населена* 
підприємств роздрібної то р гівл і і  громадського харчуванн,. різних 
форм влаонссті і  як наслідок цього -  конкуренцію мін ниіи за ово­
лодіння CROSIB4UM рйг„<ом. В умовах постійного підсилення конкурен­
ц ії м і. підярив"ствами роздрібної торг .'в: і  і  громадського харчу­
вання суттезо підвигнеться значущість пробле-и забезпечення їх  
конкурентоздатності.

При цьому особливу значущість набував .іроблеаа забезпеченая 
конкурентоздатності підпраеаств роздрібної то р гівл і і громадсько­
го харчування системи робітничого пг-;тачання як досить специфіч­
ної торгової мережі, покликаної здійснюзати торгово-побутове об- 
слуговувіаіЯп трудящих ряду галуьей промисловості, будівництва і 
транспорту з врахування», особливостей їх  трудової діяльності і  по­
бутових у:ов, а та к 'ч  членів їх  зімей. Ця значущість обумовлена 
тии, що багато підприємств роздрібної то р гівл і і  громадського хар­
чування системи робітничого постачання, здійснюючи свою д іяльн іс ть , 
п''В"язану з організацією торгового обслуговування специфічних кон­
тингентів, характеризується досить низьким рівне» ефективності, у 
ав"язку а чим проблема забезпечення іх  конкурентоздатності -*а спо­
живчому ринку перетворюється у ваїковирішувану.

Зокрема, для забезпечення конкурентоздатності підприємств 
роздрібної то р гівл і і  громадського харчування ц іє ї торгової море­
н і значно більше значення, а ніж для аналогічних підприємств і * -  
ших торгових систем, мають потребу максимально ефективного викори­
стання, маюча в їх  розпорядженні матеріальних, трудових і  фінавсо- 
вах ресурсів, причому з врахуванням організації торгового обсзиго- 
аування специфічних контингентів споживачів і  особливостей трудо­
вої діяльності в окремих галузях промисловооїі, будівництва і  
транспорту.

Досить виразною специфікою характеризується трудояа д іяльн іс ть 
працюючих на підприємствах вугільно ї промисловості, особлив- шах­
тар ів, а також іх  побутові умови та у-:ови розселення, що обумовлює 
особливості організації торгового обслуговування у вугледобувних 
регіонах підпри'мствани роздрібної то р г ів л і і  громадського харчу­
вання системи робітничого постачання вугільно ї промисловості.

і



Разом з тии, не дкилячись иа ааа^ідість підвищення б й е ктт- 
v- т і  pr ljKuoiioi то р гівл і і громадського харчування системи робіт­

ничого пистачания а цілому і систе ,и постачання вугільно ї промис­
ловості, зокрема, ця яробяеі-. из знайшла ще вал яного висвітлення 
в економічній літературі. ±ак, окрзиі питання розвитку і  органі- 
:'чцП торгс^йго обслуговування системного робітничого постачання 
в ціл-'ау або г ’стеаааи робіт.ичого постачання деяких галузей про­
мисловості, будівництва і транспорту частково ввовіглоні Пйаїв у 
працях юлсауОвої Н.О., Каліна U . I . ,  Королькова І . І . ,  Литвинен­
ко і) .П .. Осипенко І . Б . ,  Ca іцьного В .В . ,  Скоробогатова B.C.,
Трупа І. ІЗ . і  деяких інших.

Отяе, ці питання доспідяені або безвідносно до конкретної 
систеші р о 'лтн г’ого постачання, або безвідносно до сучасного єта- 
пу переходу до ринкової економіки.

Теоретична нероздробленість і поактична ;.иачуіцість питань 
і:ов"язаних з підьіщенкян ефективності робітничого постачо.лня ву­
г іл ь н і  промисловості В умовах переходу ДО ринкової eKOKJUiKIl 
визначили вибір теми дисертації, актуальність і цільову спрямова­
н ість дослідження.

йота дисертаційної роботи полягає у комплексному досліджен­
ні питань організації мережі підприємств роздрібна! то р гівл і І 
громадського харчування системи робітничого постачання вугільно ї 
промисловці і торгового обслуговування ними населення у вугле­
добувних регіонах теоретичного і  практичного характеру, а також 
у розробці рекомендацій по підвищенню ефективності ц іє ї системи.

Відповідно до ьаиічено* чети у дисертаційній роботі иос^ав-
і. jh i такі основні завдання:

д о с л ід и т и  міоцл і роль системи робітнччого постачання у 
торговому обслуговуванні тр-дящих в умоьах переходу до гинкової 
економіки, а такох особливості організації системи робітничого 

постачання вугільної промисловості;

проаналізувати рівень розвитку мережі підприємств роздріб­
ної торгівлі і громадського харчування системи робітничого поста­
чання вугільної промислоьхті і рівень організації торгового об­
слуговування населення ними;

вивчити фиктори, що впливають на рівень ефективності мереді 
підприємств роздрібної торгівлі і  грсмадсьпого харчування систе­
ми робітничого постачання вуїільної промисловості;
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розробити конкретні пропозиції по опуимізаціі розмірів, 
уг^скозалекн» спзц іавізац ії і  покращапя» *оз»ашування підприємств 
роздрібної їо р г івд і і громадського харчування оистеяи робітничого 
постачавші вугільно ї пропслові..;ті нр території поселень вугледо­
бувних р огіоа із;

запропонувати основні напрямки удосі..інаденнй торгового 
обслуговувадня населенна підприємствами роз^оібноі торгt із::і і 
тройського  хешування сксїОми робітничого постачання ву г іл ьт і  
ПрОМИСЯОВООТІ.

Ой,1е.л,о;: дооа і дбання вибрані підприємства роздрібаоі *орг Іл ­
л і і  гроіаадськоі'о харчування систойи  робітничого постачаляя ву­
г іл ьн о ї промисловості України. Окремі, б'пьи глиоокі дослідження 
виколені на ііагеріалах Куйбишсвсько. о орендного торгово-виробни­
чого підприємства ц іє і системи, з д ійенпачого торгове обслуговуван­
ня «родящих в Донецькій області.

^сооетнчнои І МЄУОДОПС.’ІЧйОО ОСНОВОЮ ДОиЛІЛЯвННЯ послужили 
Закони України, Укази Президента України, посїіш оеи  Верховної Ради 
України з проблей переходу до ринкової економіки і  розвитку тор­
г ів л і ,  д іалеківч..! методи аналізу, принципи програмно-цільового і 
системного підходу до дослідження економічних язи» і  процесів.

У ході виконаная роботи використана загальноекономічна і  
спеціальна література з дослідяузаної проблеми, матеріали науко­
вих конференцій, нормативно-технічні документи.

Ешііричков базоп дослідження і  обгрунтування основних по­
ложень дисертаційної роботи стали матеріали статистичної о в ітз о с їі 
про розвиток роздрібної торгової мережі і иереяі підприємств гро­
мадського хирчування державної і  кооперативгзі то р гівл і Україна, 
а такс* системи робітничого постачання вугільно ї промисловості, 
дані оперативного об.іку про розвиток і організацію роздрібної 
то р гівл і і  громадського харчування ц іє ї системи у донецькі Я облас­
т і ,  спеціальні дослідзевня, проведені з .часто автора, торгової 
мерехі КуйбИШеВСЬКОіо орендного їоргове-виробвичого підприємства 
системи вугільно ї промисловості.

Методи дослідження. У ході дос і̂даенна і  узагальнення ін ­
формації застосовувались методи порівняння, статистичних групу­
вань, корегяціїшо-регресійного аналізу, графічного аналізу, а 
такої техніко-еконоуічних розрахунків. Обробка і  розрахунок охре-
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ких економічних Пбказьлків виконувались з вйкооистазшін аасоб‘в 
електронно-обчислювальної те хн іки .

Наукова новизна результаті н дисертаційного дос5 Ід*Є«ая 
подяге у тому, що:

-  обгрунтовані передпосилки зростання ролі сисхеия робі?- 
НИЧОГО ПОС-аЧЄКНЯ у торговому обслуговуванні їрудЗДХ 2 уиовйх 
п е р іо д і’ ДО ринкової (..ІСМОКІНИ!

• виявлені ОСОбЛИЬОСїї ОргаДІЬсіЦІЇ сисїєііи рг»вІ*ДЯЧЛРО 
постачання ву г іл ьн о ї гіроиис-ооості;

-  досліджені тенденції розвагку роздрібної торгової церк*і 
* мерах і підприємств громадського харчування с и с їгчц  роблячого  
постачання вугільк  і промисловості, а також особпквос-гі їх  роз- 
міцення у зуг-адбувних регіонах;

-  обгрунтовані ос с'дивості оргоніанціі торгового обслуго­
вування населення -» вугледобувних рзгіо.чах і  ебуновяшш їя  
фактори;

-  уточнен, важливіші фактори, я к і впливали на рівень ефек- 
т й в і іОСї і  використання роздрібної торгово: цзр^жі і і’ерехі підпри­
ємств громадського харчування, виявлений і описаний математично 
ступ інь їх  впливу;

-  обгрунтовані оптимальні розміри продовольчих магаяигив
s  універсальний асортиментом товарів і  оптаааішіе о в івв ід іїо и є ш ія  
торговії:, і неторговкх площ у них;

-  уточнені принципи розміщення роздрібної торгової мережі
і  мережі підприємств громадського харчування системи робі«ничего 
постачання ву г іл ьн о ї промисловості на території міськая іосзяеяь

-  обгрунтована доц ільн ість переходу ва орендні відноивазя 
підприємств роздрібної то р г ів л і і громадського харчувапея сяста» 
шз робітничого постачання ву гіл ьн о ї промисловості.

Практична значущість разуль-атів дослідження г.олягеє j  
розробці рекомендацій і  пропозицій по удосксналешш організації 
роздр бної торгової Мереж! І  мережі п;дпра8ік!7іі громадського 
харчування системи робітничого постачання вугільно ї прошило ео~ 
0*1 України і підведенню І : ефекті' чи ост і .  До них в ід н о о я їіс я :

-  розроблені в дисертації ефокткзні дел цього етапу роз- 
ы тн у  то р г ів л і типорозміри продовольчах магазинів є універсаль­
ніш «сортаментом товарів і  загальнодоступних c s o s o r h x  д н я  вугле­
добувних р о гіо н ів ;
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-  рекомендації по раціональному розміщенню роздрібної *ор- 
ге го і цьрежі і  «eposі підприємств громадського харчування систе­
ми робітничого постачання вугільно ї промисловості на території 
міських поселень відносне місць розташування шахт» промислових 
підпри-зкетн їа  інших дкерел концентрації погонів потенційних 
покупців;

-  пропозиції пг розвитку ефективних форм роздрібного про­
дажу г твар і в і  Лорм обслуговування спо-и’-ачів підприємствами 
громадського харчування, а такса по організації послуг население 
з врахуванням регіонапьних особливостей;

-  рекомендації по первзедвнню на орендні відносини підпри­
ємств роздрібно: то р гівл і і  громадського харчува"ня системи ро­
бітничого постачання вугільно ї промисловості.

Наt s " і в дисертації рекомендації і  пропозиції носять кон­
кретний характер і  можуть бути .икористані у діяльності підпри­
ємств роздрібної торгів:, і  і  громадського харчування с -стемя робіт- 
вичого постачаная вугільно ї промисловості України.

Апробація і  реалізація результатів дослідження. Сановні 
теоретичні положення і рекомендації практичного характеру, до 
містяться у дисертації .Сули повідомлені на чотирьох наукових кон­
ференціях професорсько-викладацького складу та аспірантів Донець­
кого комерційного інституту про підсумки науково-дослідної роботи 
/м.Донецьк, 1990-1993 pp./, на трьох наукових конференціях профе­
сорсько-викладацького складу і  аспірантів Київського торгово-еко­
номічного інституту /м .Кяїв , І9 9 І- І9 9 3  pp./, а також на Республі­
канській конференції "Розвиток форм господарювання: досвід і 
проблеми" /м.Рига, 1991 р./ та Міжнародної науг ової конференції 
"Актуальні проблеми розвитку то р г івл і, готельного господарства і 
турвзщу в умовах ринкових відносин" /и .К и їв , 1993 р ./.

Розроблені дисертантом типорозміри продовольчих магазин і j> 
з універсальним асортиментом товарів і  загальнодоступних їдалень 
для вугледобувних регіонів України схвал-ні Донецьким обласним 
орендним торгово-виробничим підприємством робітничого постачання 
вугільно ї промисловості "Донецьквугілля-торгобслугоЕуванняІ; і 
запропоновані для впровадження у 15 містах Донецької області по 
20 АТГіЙ об'єднання. Зііономічний ефект склав 1,8 мла крб. /довід­
ка в ід  15.09.92 р ./.

Наявні у дисертації пропозиції по удосконаленню торгового 
обслуговування населення у підприємствах роздрібної то р гівл і і
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громадського харчування системи робітничого постачання ьу гіяьн е ’ 
проаислсзості схиалені і  прийняті до дпровадкеннп Ку2бииезськ:ш 
орендний торгово-аиробиичим підприємством p o S iiw c ro  лосвачагнл 
вугільно ї про.чііс.ювссті и.Дыецьна. Економічний єс[є к ї с».лав 
600 тяс крб. /довідка в*д <І5.І0.92 р ./.

Пропозиції по покр-эданю організації оплати праці були тш~ 
корис-ані пр.і виконанні УкрНЛТГі наукової теии "Розробити поло­
ження пог виутріляьогоспо-ірські.,; орендний підряд у стриктурних 
одиницях різно; спеціалізації ЗРПів Донецького У П а  Ціністерства 
вугільної промисловості СРСР і ,  яка була прийнята замовником /до­
відка в и  :?■.С2 .?2  jr. «  05/34/.

Публікації. Оиіовні положення дисертаційного дослідження 
опубліковані у ■* і іукових роботах загальним обсягом 1,2 друкова­
них аркуша.

CTpysfypa і  о.^сяг дисертації■ Дисертація складається іа 
ectynv, трьох глав, ь-існовку, списку використаної літератури, до 
включав 145 найменувань і  додатків. У роботі нараховується 54 
таблиці, 5 малюнків і ? додатків.

З М І С Т  Д И С Е Р Т А Ц І Ї

Вступ.
Глава т . РШЬ СИСТЕМИ РОгТТНИЧОГО ПОСТАЧАННЯ У ТОРГОВЦУ ОБСЛУГО­

ВУВАННІ ТРУДЯЩИХ І  ОСОБЛИВОСТІ ї ї  СРШ ІЗАЦІІ У ВУГІЛЬ­
НІЙ ПРОИИСЛО'ХТІ.

1 .1 . Місце і роль системи робітничого постачання у торгово­
му обслуговуванні трудядах.

1.2 . Особливості організації системи робітничого постачання 
у вугільній промисловості.

Глава 2. ОРГАНІЗАЦІЯ ТОРГОВОЇ МЕРЕЖТ і  ТОРГОВОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ 
НАСЕЛЕННЯ СИСТЕМОЮ РОБІТНИЧОГО ПОСТАЧАННЯ ВУГІЛЬНОЇ 
ПРОМИСЛОВОСТІ.

2 .1 . Розвиток торгочоі мережі системи робітничого поста­
чання вугільної промислоьості.

2 .2 . Анал<з розташування торгової мережі системи робітни­
чого постачання вугільної промисловості.

2-3. Організація торгов'"о обслуговування підлрі шетвами
розл-іібної торгівлі і громадського харчування системи 
робітничого постачаьня вугільної промисловості.
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Гад b p , >„ ПІДВИЩЕННЯ ЁФ2КТИВН0СП РОБІТНИЧОГО ПОСТАЧАННЯ ВУГІЛЬ­
НОЇ п р о т о в о с т і.

3 .1 . ІІідпицеанй ефективності використанню мережі підпри­
ємств роздрібної то р гівц і і  грогедсь.'.его харчуваннп.

3 .2 . Удосконалень я торгового обслуговуваная покупці? у 
відпрвеио-аах роздрібної то р гівл і і  громадського 
харчування.

1 .3 . Впро: гднення о^е^дних відво^да і і х  роль у підвищена! 
ефективно»»і системи робітничого „остачааня ьугідьаоі
промисловості.

ВИСНОВОК

ОСНОВНІ ПОЯСНЕННЯ ДИСЕШЦШОЇ РОБОТИ

До захисту викосяться такі основні положення:
І .  Виникнення на г.->чатху ЗО-х років у к-лшшьоі£„ CPSP 

оисаека робітничого постачання яч специфічної торгової мерекі 
обумовлювалось необхідністю переважаючого постачання товарами 
народного споаивааая працюючих на підприєатсвах промисловості, 
будівництва і  транспорт; в умовах гострого дефіциту товарних 
ресурсів і  нормуючого постачання трудящих товарами за карткаим. 
Пря цьому на окремих етапис свого функціонування Ч  місце і  роль 
у торговому обслуговуванні трудящих, а такой ї ї  правове подоива- 
ня 1 функції суттєво змінювались. Зокрема, якщо на 'очетксзоцу 
етапі в ідд іли робітничого постачаная /ВРПк/, що становлять у 
своїй ■'.укупності цх> систему, входили до складу підприємств про­
мисловості, будівництва і транспорту і  здійсаюзали торгово-побу­
тове обслуговування виключно працівників свсіх підприємств, «о 
у подальшому, з відм::;оа карткової системи, вони були виведені 
із  складу цих п і дп р ипс ів  і  передані у підпорядкування створенні! 
у структурі відповідних міністерств та відомств управ.інняч 
/або головним управлінням/ робітничого постачаная.

У цих умовах ь-'Пи стали все частые організовувати торгов >- 
побутове обслуговування трудящих підприємств на основі догозір- 
аих відносин, а для забезпечення необхідного р.вня рентабельнос­
т і  в ід  торгової д іяльності почали розвивати власну торговельну 
мереау поза місцями прикладення праці і  проживання грудящих об­
слуговуючих підприємств. Це привело до того, що у ряді міст, у 
тому числі у окремих крупних промислових центрах, БРПи навіть
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пврвїЕоричись в основні торгові організації, обслуговуючі порп/ э 
трудящії: і промислових підприємств решту міського паселонап.

Слід відзначити, що ле дивкячлсь на багатора^отіо застосову­
вані заходи по обмеженню сфери діяльності сксі'с :а робіті-лчсго по­
стачання, зона продовжу, грати велику родь у торговому обслугову­
ванні не тільки  трудящих обслуговуючих ними підприємств і членів
іх  с<изй, ьле і інках контингентів населення, особливо міського.

Так у 1990 р. на дол» цієї системи припадало біль-а I I  % 
аоього роздрібного товарообороту і б іля ІЗ  % загально! кількості 
роадрібкоторгових підприємств і пі..приєастз громадського харчуван­
ня дорхав.чоі і  кооперативно! їс р г ів л і України.

Дослідженнями встановлено, що розвиток системи робітничого 
постачання сбугозляється, ло-перше, особливостями попиту на това­
ри народного сповивання окремих катзгор і и трудящих і ,  по-друге, 
специфіко» трудової діяльності з окремих галузях народного госпо­
дарства. У зя"язку  з цим лона одержала великії!! розвитої: у таких, 
наприклад, коі.ллексах, як паливно-енергети^шій та х іи ікс  лісовий, 
а такта у капітальному будівництві, на залізнодорохноау, морському 
і  річковому транспорті.

На сучасному етапі переходу до ринкової економіки система 
робітничого постачання повинна одержати поданілий розсипок, що 
обумовлено збереженням специфіки трудової д іял ьн о с ті, але і  необ­
хідністю вільні повного вгтоволег іп специфічних потреб ЇРУДЯДЕХ у 
товарах народного споживання. Саме наявністі. сабкіальйкх торгових 
підприексї-з, пристосованих для організації обслуговування специ­
фічних контингентіз ‘ірудчщих, іх  взаємодія, з промисвозима пі^лри— 

jc t ij i im  щодо розвитку необхідної торгової мережІ І  НСОбгІ/'"У1Х 
товарам* ресурсів в -мовах дефіциту, буде сприяти більш повао- 
К  адовоиеанв потреб дех контингент і з  у товарах народного ск«иг~ 
заний з врахуванням особливостей іх  попиту.

2 . Особливе місце у системі робітничого постачання очйиас 
система робітничого постачання вугільно ї прои/ісловооті, ліо оцу«оз­
лено, з однієї c to , j« s ,  рівнем розвитку вугільно ї промисловості 
в Україні, а з другої -  слеиифікою праці і  побуту ясицоьчих лэ 
підп.ивмствах цієї га лузі.

І оль і міс te вугільно ї промисловості у задоволенні потреб 
народнгго господарства України в паливі і  очікуваний I I  подальший 
розвите-; обумовлілоть відповідний рівень розвк?к„’ систол* робітни­
чого ПІЧІТС iSHBF. ц ів ї га лузі.
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Так, за І9 7 І- І9 9 0  pp. 1і роздрібний товарооборот збільшився 
бігьш ніж у ?. рази. На і і  долю у такому вугледобувному регіон і, 
як Донецька область припадало в 1990 р. 26  ̂ загального обсягу 
роздрібного товарообороту держаїдої і  кооперативної то р гівл і 
/  табя. / .

Одиіе» і з  важливих особливостей с и с їє п  робітничого поста­
чання вугільно ї промисловості е те, що вона в значно більших 
масштабах, ніж система робітничого постачання інакх галузей на­
родного господарства, здійснює торгове обслуговування конт: нгеа- 
т ів  населення, не працюючих на підприємствах вугільно ї промисло­
во с ті. Причинок іього е спе 'лфіка розселення трудящих підприеисті 
вугільно ї промисловості у вугледобувних регіонах.

5 . Специфіка системи робітничого постачання вугільно ї про­

мисловості обумовила особливості організації мережі ї ї  підприеисм 
роздрібної то р гівл і і  громадського харчування, я к і полягають у 
тому, що:

роздрібна торгова мережа ц іє ї системи характеризується до- 
сить високого доле а у ній магазинів. Вони складають 91,5 % загай­
но! к ількості підприємств роздрібної то р г івл і, у той час як у 
державній та кооперативні то р гівл і України -  82,7 %}

кагазиня ц іє ї системи за величиною торгоьл площі, що при­
падав в середньому на один магазин значно крупніші-: магазинів 
державної і  кооперативної то р гівл і в цілому* Так, у середньому 
па один магазин системи робітничого постачання вугІ7*і>иоі промис­
ловості припадало у 1990 р. 147 м2 торгової площі, у той час ик 
у середньому на один магазин державної і  кооперативної торг і  гг.! 
в цілому -  т іл ьк і. 93,5 м2 ;

у загальній к ількості иагазинів даної торгової систоки до­
сить високу питому вагу займають продовольчі магазини. їх  до ія 
складає 68 а в державній то р гівл і України -  тільки 48
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Таблиця

Питома чаї а торгових систем 

у поздрібноиу товарообороті, число 

.іідприсмств роз*оі1ноІ торгівлі і громадського 

харчу заня в Україні в цілому і Донецької області 

в 1290 р. /*  % до підсумку

Т2

Торгові
системи

І

іРоадрібний 
1 товарово'о- 

ст аа рікі
! 2

І"
І

Число підприємств на 
кінець року 

сздріРно} 1їрб«адськ*>го“  '  
торгівлі і харчування

3 • 4

L _ :Укпаіна

1 .1 . Систаї; : кодишнього 
Міністерства 
торгівлі * . 5 17,4 32,3

1.2 . Система робітничого 
постачаная

у тому числі:
система робітничого 
постачання вугільної 
промисловості

11,0

* .9

9,6

3 ,4

19,9

6,6

1.3 . Інші торгові системи 
діргавноі торгівлі 15.4 18,1 9,8

1 .4 . Споживча кооперація 28,5 57,* 37,2

1 .5 . хоргові кооцвративи 
і  кооперативи гро­
мадського харчування 0,6 0,4 0,8

Всього 100,0 ІЧ ) ,0 100,0

2. Доненька область

2 .1 . Система колишнього 
Ці вістерства 
торгівлі 26,6 13,6 22,2

2 .2 .  Састеиа робітничого 
постачання

у тому числі:
система робітничого 
постачання вугільної
ПРОМИСЛОВОСТІ

51.9

26,0

40 ,0

20,4

65,1

^6 ,0



Закінченая таблиці

Пезною специфікою характеризується спеціалізагія продовольчих і 
непродовольчих магазинів;

серед підпр"е;:с2з громадського харчування найбільшу питому 
вагу займають їдальні: на іх  доли припадав вільне 5? % загальної 
к ількості цих підприємств. При цьому підприємства громадського 
харчування системи робітничого постачання зугільно ї промисловості 
за своїм вмістом крупніші підприємств громадського ха>-чунання дер­
жавної і  кос :ера?явної то р іів я і в цілому г.ркбг. ізкс da 10 ,4;

перезахаюча к іл ьк іс ть  магазинів і  підприємств громадського 
харчування ц іє ї систеьл розташовані в *вд ій  зоні иіс^ або в шах­
тарській поселеннях, причому значна доля мзгазлніз /б іля 59 ї> 
продовольчих і  б і тыне 5̂ % непродовольчих/ розташовані б!ля пахт 
або і н е и х  підприємств зугільно і промисловості, -  32 % "і;.лризмств 
громадського харчування розташовані на закрілій території /на 
вахтах, промислових підприємствах, в ;*ст'_лозах а*о учбовьх закла­
дах/ і  недос?упаі для їх  відвідування міським кас лекням. разом 
з тим, із  загальнодоетуптх міському населенню підприємств 6? % 
такда розтааовчиї при шахтах, промпідприємствах, в установах і 
учбових закладах. І  тільки  третина таких підприємств, головним 
чином спеціалізованих /ресторани, кафетерії, кафе і  і . л . / ,  розта­
шовуються поза промпідприеистваии та установами.

4 . У системі робітничого постачання вугільно ї промисловості 
в останній час засїосовувались певні заходи по удосконаленні] тор­
гового обслуговування трудящих підприємств галузі та іаних кате­
горій населення. Так, я роздрібній то р гівл і частиьа иа"агчнів 
переведена н*. самообслуговування ^нк-іонують магазини зчмоьл'н^ 
і постійно д*ючі пункти замовлень на вахтах, і~-их пршислсвих

В

I ! г ! 3 ! *!

*ЇЛ•C\J Інзі торгові cacseuH 
дяржавноі торгівлі 9,3 17,0 Т **

гл. Спокагча кооперація II,? 29,0 10,,

2,5. Тоогозі кооператива і  
кооперативи громадського
харчування 0,5 0,4 0,7

Всього 100,0 100,0 100,0



підгряемствах і  в деш и установах. У тс р гівл і напр од об опьчиии 
товарами організовано продат. товарів за зразками і, їх  доставкою 
додому покупця-і з і  складів оптових сЗаз і підприємств промисло­
во с ті. У громадському харчуванні уке досить тривалий час тради­
ційно застосовуються вкпзавдавші себе на і.рактиці д в і фор;ли об­
слуговування. Самообслуговування /в більшості їдалень і  буфетах/
і  ободу говугання з допслогоіо офіціантіз / з  ресторанах, більшості 
кало і  деяких їдальнях/,розтаиовашус, як правило, у ряді установ. 
Однак, доля підприємств роздрібної то р г івл і, застосовуючих само­
обслуговування, продовхуе залишатись низькою, не одержав потріб­
ного розвитку продер товарів на замовлення покупців. Потребує 
удосконалення технологій продану товарів і відпускання ї к і  ка 
основі самообслуговування. Ке отримали необхідного розповсюджен­
ня послуга, здійснювані покупцям підприємствами роздрібної тор­
г ів л і  і  громадського харчування.

5. У процесі проведеного досліда.зння випалені резерви підви­
щення ефективності системи робітничого постачання вугільно ї про­
мисловості •з умовах періоду до ринкової економіки. Одним із  вая- 
лавих такгх резервів є підгш;ення ефективності в::;:ор»істання мате­
ріально-технічної бази ц іє ї системи, насамперед ї ї  торгової мере­
ж і.  Цьому буде сприяти: оятикізац ія розмірів магазинів і  м істкість 
підприємств громадського харчувань*; п ід в и ц є . ін я  долі торгової 
площі у загальній площі магазинів; удосконалення спеціалізації 
підприємств роздрібної то р гівл і і  громадського харчування; покра­
щання їх  розтаиувакня ка території міських поселень.

У процесі проведених дослідкень встановлена залежність р ів ­
ня ефективності використання торгової площі магазинів і  місць 
з їдальнях в ід  ряду із  перерахованих факторів, а графічний аналіз 
цих залежностей показав, що вони можуть бути описані рівнянням 
параболи:

у х = а0 + a jx  -  а ^ 2 ;
О

де ух -  товарооборот на І  м торгової площі магазину або на одне 
місце столової;

х  -  величина загальної і  торгової площі магазину, питома 
ВР.га торгової площі у загальній площі магазину, число 
місць у їд а л ьн і; 

а0, ат а2 • параметри р івняння.
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Розрахунки показані, що на даноцу етапі розвита, торгово! 
мережі система робітничого постачання вугільно ї промисловості пе- 
рарахогаЕІ ааяеапссті огаоуагьея такий:: рівняннями:

залекяісгь обоягу товарообороту її а І  і г  торгової площі в ід  
вгличиня загально; площі продовольчого магагину з універсальним 
асорїйизатои товарів різняшші

Ухх = 5,73 + 3і . ,2 6 1 2 '::* ! -  31,893382 x f ,
О

до Ухг -  обсяг товарообороту на I  и~ торгово; площі магазину, 
т е с .  крб. ”а р ік ;

х т -  загальна яаоза аагаззну, тис. м~;
т  2 -залежність оосяг, тозаросоороту на І  и горгсвої площі в.д  

велкпяни торгової площі продовольчого магазину з уаівеосальням 
асортиментом товарів рівнянням:

b : L  *  11,30 * 3 ,0 7 іВ х г  -  І8 ,9826 ІЗ ї| ,
2де Xg -  торгова площа иагазичу, тис. ц ;

залежність обсягу товарообороту на і  и* торгової плоцІ 
від питомо і вагч торгової площі з  загальній площі продовольчого 
магазину з універсальний асортиментом товарів ріяняяняи:

i 'X j = 0 ,%  > С,475293х5 -  0 ,004735гj  , 

де x.j -  питома вага торгово! ппощі в загальній площі аагазкву,

аалввпість товарообороту иа одно місце в ід  іл с їк л о ті г т . * ь -  
нодоступної їдальні ^ііягяавяа;

Н„ * 0,408 + іі,456382х^ -  1,980233xf ,

де -уХд -  товарооборот ііа одяе к і с "в  в їд а гм іі, 5?п куб. ла р ік ;
X/j -  «йсйо місць я  їдальні, оетнкчь.

Графі чиє зідобрагїсляя зал«і.*Еосгі товарооборот; >. X vf- торго­
вої пг.оиі в ід  явлИяив »агадьвоі пло"іі продовольчого • «гааяиу з 
уяіяерсеяьнпм авор9Пі!ЄЧ*(Ш толарів яазедеяо пг псш:яад макаку.

Уроблені за навадйниия зя*с р івняннях розрахунки показала» 
цо нч даному отая; *  системі робі;нк-:ого постячаввя ву гіл ьн о ! 
промисловості найбільш ефекпвцішії продовольчими магазинами з 
універсальним асортиментом товарів можуть оутя «гагазклЛ іч  за ^ а ь- 
ною ппоцеи 230-вОО и2 і  торговою площею 150-';00 м'*, за"Ягьводо- 
ступві їд а к к іі з числом місць 150-400. Поряд а щг< з  продовоьь :и»
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р
Загальна площа магазину, ц /х/

Умовні поьаачевня:

Фактичний товарооборот на І  торгової
— --------------- площі кагізину, тис. крб. на рік

Теоретичний товарооборот на І  и2 торгової
плоці магазину, тис. крб. на рік

ііал. Законність обсягу товарообороту на І  м2 торгової площі в ід  
величини загальної пло^і продовольчого магазину з універсаль­
ніш аооргииезтоц товарів системи робітничого постачання 
вугільно ї промисловості в 1991 р.
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магазинах з універсальна?* асортиментом товарів найбільш висока 
ефеКТИВНІСЇЬ ВЯКОрйСЇЬННЯ торгової ИЯОЦІ при І І пятом’. $ ваз і у 
загальній площі иагазиніз, р ізн ій  42-52 %, а з середньому 5 0 $ . 
Яроведепі розрахунки, по-перше, не підтверджують думки окремих 
економістів в розумій^і того, що з укрупненням магазинів відбу­
ваються підвищення їх  ефектиішссіі, і ,  яс-гчуге, зо зпсокоефє.;тив- 
ними е тільки  доснїь крупні магазини. Отже, виникає потреба в 
перегляді діючих у даний чса відповідних донуаеит!в з метою пере­
гляду мівіиаяшнс розкірів продовояьшх иагааинів з універсальним 
асортиментом товарів а також рзкоиендозаноі до..і торгосої паощі 
у загальній площі дах маггзяаів.

Зокрема, у систеш робітничого постачана ву г іл ьн о ї промаг- 
ловості, обслуговуючої, як правило, не т іл ьк и  іірагдачах на п ід ­
приємствах ц іє ї га л у з і, ало і  ін;аі контингенти населення, слід 
розглядати як основні їипи продовольчих магазинів ги яо ї зоеи 1 
к и лих селищ шахтарів мага-ня типу “Продтовари" з  торгово., площею 
150 і  250 іг, а також типу "У чіьер за і:" з торговою площею 400 а2 .
Це дозволить наблизити мережу продовольчих магазинів до місць 
проживання обслуговуючих контингентів і  підвищити їх  ефективність.

' Певний вплив на рівень ефективності торгових підприємств 
роблять також и і  спя !х  розталува"ип на території міських поселснь 
і  в  залежності в ід  їх  близькості до місць концентрації потоків 
потенційних покупців. Так, на ііб^ ья виссхоіо ефективністю характе­
ризуються підприємства, розташовані в центральній частині аізького 
району і  виконуючі по своїй с уті функції підприємств міського 
значення, а такси підприємства, розташовані у місцях в ’.сокої 
концентрації купівельних п о то к ів .

У зв"язку  з цим в дисеріааії рекомендується створювати умови 
для підвищення концентрації потоків по^енційш'х покупців у місцях 
розташування иа.ааинів і  підприємств громадського харчування. На 
думку дисертанта, цьо-.;у -*уде сприяти організація б іля них зупинок 
громадського транспорту, об.-аднання різного роду підприємств по­
бутового обслуговування або видовищних закладів, організація 
місць проведення масових заходів, встановлення телефонних кабін, 
Щ И ТІJ  об"яв і т.п.

б. Підвищення ефективності підприємств роздрібної торгівлі 
і  громадського харчування системи робітничого постачання вугідь- 
аої промисловості знаходяться у безпосередній з алей:, ості і  в>д
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удг-зконалєння соргового обслугозуззния населення. В зв"яику з 
гчм 2 роздрібній торговій мереи і  пропонується перехід нь самооб­
слуговування опнознл частин:: продовольчих і  непродовольчих' ма­
газин ів, а та гж  удосконалення г&хяологіі Кого організації.
Поряд з цим рекоквндуеться розвивати церз*у постійно діючих 
пунктів приймання попередніх замовлень на шахтах і промислових 
підлриєистчах, причому не тільки  на продовольчі, але і  на непро­
довольчі то ї а от з доставка») складнотехнічних і  крупкогабаритних 
товарів дсдому г.окупцям.

Організація продажу як продовольчий, так і непродовольчих 
товарів на основі попередніх замовлень через постійно д ію чі пунк­
ти приймання замовлень на uaxs&x, і  промислових підприємствах і  
в установах особливо актуальна у даний час, тобто на початковій 
ста д ії переходу де ринкової економіки, коли відчувається дефіїят 
практично вс іх  груп товарів.

У цих умовах трудящі підприємств вугільно ї промисловості 
будут* мати аоалнзість придбати продовогьч» товари без необхід­
ності відвіданні; багатьох магазинів у пошуках потрібних їм това­
р ів , а дефіцьтні невродовольчі товари -  у порядку ьзтанозленої 
на їх  підприємствах черговості.

0 Організація ц іє ї форми продажу підвквдє, крім того, ефектив­
н іс ть підприємств роздрібної то р г івл і, як у цих умовах суттє­
во зменшується nocpcL'a в »йрго|их і  акдв^еькта площах для демон­
страції і зберігання товарів. У гроійдс£ке>„у харчуванні необхід­
но удосконалювати технологію відпурку і х і  на основі самообслуго­
вування з метою пришвидшення обслуговування споживачів. Цьоау 
буде сприяти організація аіднубііу ^ппбкених об ід і?, сніданків 
і  вечері, особливо з ПСПСрбДвЦґ аё§$«#ув£наям с*$£1в перед почат­
ком масового притоку в і д а л й й * ? £ ч  і б; організація поперед­
нього продажу абовементi s  не'хй’І^ ^ н м я 'в к  разових, розрахованих 
нр одеркання одного ойіду, й ік  і  баяатоденни-', що дають право на 
одержання обід ів протягом певної « іщьк̂ исясі д н ів ; організація 
розрахунків, особливо при інтенейвййх Потоках спо-лизачів, шляхоа 
розподілу функцій, пов"яззних з  підрахунком ціни бявд і  безпосе­
редній розрахунком, міх двоиа касирами та дея::і інш і.

Покращання торгового обслуговування трудяадос підприємств 
вугільно ї промисловості, членів їх  сімей та інших контингентів 
населення у вугледобуваючиг регіонах системного робітничого по-
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езачавев, а еакоя п ідадочвя о$з я їв з н є о їі підпривиссз роздрібної 
то р гівл і і  громадського харчузиння а значній мірі заладить, прій 
зого, в ід  організації різного роду послуг, здійснвьзвих щмст я ід -  
приеиеївами понуищм. При цьону набір *яких .послуг повинен зале­
жати з ід  конкретних улсв і специфіки обслуговуючих підприємств.

їїідьзщвішв ефакїквкочіїі і ,  зпачиеь, к оннурентоздатності 
згдпркикиїБ роздрібної їо р г із я і і громадського харчуч&ккь буду» 
сприяти, кр ія  їо го , сунідовня я доцільних ие*ах У одному підпоя- 
емсггзі функцій» по»"яза«ах э іюадріс'иза продажей говяр ів* і функ­
цій, мов^язашгк a ор^аніевціе» харчування. З ці ви изкоэ j  аорів- 
акво крупних магазинах доцільно оргаиізов.узагя ііри?е*ув8янп і 
відпуск хоча б обилвв^?» асортимент; гарячих б ляд е ї х  си‘л я ­
ганням ка спеціально обладнаній для іиого частині плоді торгово­
го залу. У своя чергу й.?дпрнв«огвам громадського харчування, 
особливо їдалькяи, слід організовую .-«і :іродг» продуктів сяоасяваа- 
ня зі заачао більш Широкову асоргвмеп-. ■s и і*  це практикуй и-ся у 
даний час через буфери, це е у ідаяььях.

?. Рівень ефективності ПІДЧрйеиСЇВ роздрібної їо р г ів г . і і 
громадського харчування скгтеиа робіспачого постачання вугільно ї 
промясловості з значній »1 з рІ залежать в ід  ?х язреввдеянз на оренд­
н і відносаня нк плчслкпйого в stay ров держав денна і крт-иатвааци 
цих підприємств, що підгвврдзуатьон досвідом робота ораяднах 
підприємств дааоі систем;:. Яри цьоау. сайбідьи вассиз «фепгяз- 
п ість досягається у тому випадку, коли ка орендні відйосі'ни пе­
реводяться не окремі ^ідяряацеїва того або інгого ВИІа, а век ue- 
pesa його підприємств роздрібно! то р гівл і і  громадського харчу­
вання, а також виробничі, буд‘ііе яьп і, транспорта; ?н і  вв і п ід - 
роздан, оскільки .у даноку випадну продаж «.он взавава ^ацікан- 
довіс їь у досягненні иаіійиі»альнс високих аіам шу |ч»з»«та *іБ  
своєї д іяльності.

На дукяу дисертанта, запропоновані в дяоер*лцШ ій ьобогі 
МЯХИ НІД9ВД0ЕЯ» ВфОКТСЗиОСj i  СИСГСМВ pOClTHBVCro постачання 
ву гіл ьн о ї промисловості ирк переході де ринкової оковоаіка доз­
волят:. покрасти торговельна обслуговування трузящкг підпризисїв 
ц іє ї гаиузі, член ів їх  civet} і  інаяк ко н ти кгв ііїі.ч  кясолення у 
вугледобувних регіонах і яа ц ій  основі п ід ви в к и  конкурент ^здат­
н іс ть  своїх підприємств роздрібної то р г івл і і громадського хар­
чування.
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