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Загальна характеристика роботи.

Актуальність теми дослідження. У складні періоди розвитку 

суспільства інтерес до громадської думки та ц роль значно зрост- 

ас. все частіше до неї апелюють соціологи та психологи, політики 

та економісти. У сучасних уновах у нашону сусп іл ьс тві  особливо 

очевидния пілвигаений інтерес до вивчення, винірювання ть викорис­

тання громадсьхої дункигронадській думпі вже притаманні деякі ри­

си ін с т и т у п ій н о і  форми: з'явились кваліфіковані ф & хів п і. к о т р і  

займаються вивченням громадської д у м к и : виникла система установ, 

система н о р м - Пр о п є с  інститупюналізапи йде досить активно, од­

нак, громадська думка ше не ф у н к ц іо н у є  як розвинений сопіальний 

і н с т и т у т , з одного боку, де завахас пропеоу демократизації 

суспільства, а з другого, реально відображає рівень перетворювань, 

які відбуваються.

У суспільстві зростає інтерес і до вивчення громадської думки 

з питань реформування системи вишої освіти. Якісні перетворювання, 

які відбуваються у сусп іл ьс тві  в  п іл ону  ставлять нові завдання і 

перед вишою школою. Від професійної підготовленнооті. компе­

тентності спеціалістів багато в чому залехить ефективність 

су с п іл ьн о го  виробництва, темпи соціального прогресу, а також, і 

успіх  перетворювань взагалі.

удосконалення вишої школи в умовах демократизації суспільства 

немохливо без урахування громадської думки оошально-професійних 

г р у п  в у з ів с ьк о го  колективу. Адже піннюні орієнтації, оціночні 

судхення. д ум к и  аих г р у п  відрізняються одна від одної, і без знан­

ня особливостей них думок, настроїв важко вп л и н ут и  на п р о п є с  фор­

мування цілісної свідомості колективу, його шлеспрямованої 

д і я л ь н о с т і .

Матеріали багатьох с о ц і о л о г и ч в и х  досліджень засвідчують 

невідповідність між вимогами, які с у с п і л ь с т в о  пред’являє зараз 

Фахівцю, та реальним рівнем й о г о  п ід готовки , с у т ь  проблеми полягає 

у необхідності підвишепня загальної ефективності підготовки 

©ахівпів. у формуванні особливої творчої оообиотості-

Створення демократичних механізмів управління виоою школою • 

однією з важливих умов шдвишення ЯКОСТІ ПІДГОТОВКИ ФйХІВПІВ. IX 

творчої активнооті. а також виступає як передумова виходу спотеки 

вишої освіти з кризового отаву, демократичні зміни у  вивій  шхогі 

дов'язані з цілим рядом іновадійних процесів: з введенням багатос­

тупінчастої системи освіти, з акредашйним механізмом управління



системою вииоі освіти, з новими умовами приймання по вузів і т-д

Ступ ін ь  наукової розробленності проблеми- У ряді актуальних 

дослідницьких завдань важливе міспе належить методологічним проб­

лемам со ц іо л о гічн о го  вивчення громадсько! ДУМКИ- СОЦІОЛОГІЧНИЙ 

аналіз громадської думки включає: розроблення теорії та методо­

логії дослідження, удосконалювання методичних засобів, розвиток 

організаційних ф о р м  вивчання гронадської думки, способів використ­

ання одержаної інформапії у практичній діяльності-

Метолопчні питання завжди викликали с т і й к и й  інтерес 

яоолідників громадської думки, представників різн и х  наук: філ о ­

софії та сопіол огіі. п о л іт о л о г и  та права, педагогіки та психо­

логії та інших.

Вже на початку XX століття ф - Гольпєндорф, гтард. вм- хвос­

тов. В-КУЗЬМІЧЄВ одними з перших спробували дослідити поняття ГРО­

МАДСЬКОЇ дуі.ки та а роль у державному житті-

Загадьнометодологічні проблеми різних аспектів громадської 

думки висвітлені у роботах а -і-Бу р д і н о і , В-В-Журавльова. Л-Г- 

Кісельовоі. м і -Уд о в й н к о . А-КУледова, котрі вивчали и  п р и р о д у : 

праві н-Г-Гаиусова. М-К-Горшкова. Г-Є-Єсімова. В-С-Коробейнікова. 

Р-А-Сафарова. А-К-Улєдова. 1-А-ЧУДінова присвячені дослідженню 

оутнооті пього феномена.

Факторан детермінації громадської думки приділяю ть  особливу 

увагу у своїх роботах В-Л-Войнова. а -Д-Гл о т о ч к ін . Г-Л-Токарєвський 

та інші.

Проблени с т р ук т ури  громадської думки розглядаються у працях 

В-А-Грушияа. к-к-горшкова та інших-

Сиепіальсі соціологічні дослідження висвітлені у роботах 5-3- 

Докторова. в-С-комарівського. г-хсотникова, Б-МФіРсова та інших- 

пе свідчить про  значний інтерес до вивчення проблем громадоької 

ДУМКИ.

а в т о ри  ряду прапь: Б-К-Олекоєев. Б-З-Локторов. Н-К-Горш к о в , 

С-П-Горвнов. Т-Н-ДжаФарлі. М-Х-ІГітіанян. М-Б-Красовський. С-Д- 

Мізеров. В-Г.пивоваров. 1-Б-Чубайс. ф -Е-ш єрєгі . В-Н-Фірооь  та інші 

дасть конкретно-соціологічний аналіз громадської пумки різних соц­

іальних гр уп  суспільства-

РОЯІ ГРОМаДОЬКОЇ ДУМКИ У ДІЯЙЬНООТІ ВИШОі ВКОЛИ 0РИСВЯЧ681 

праві А А-Оаояннікова. с.М симовііева. д Г-Ротмаяа. в я нечаева та 

інших

1 руслі даного дослідження великий інтерес викликають роботи
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таких зарубіжних авторів, як ф.Тьояніс. Б-Барельсон. А-Оллпорт. П- 

Лазарсоельд. Г-Лассуел. П.Конверс. ЛСІрс. Р-Ангелус, Д-Ганчев те 

багатьох піших, присвячених аяалізу формування та функціонування 

громадської ДУМКИ- У РЯДІ робіт ВІТЧИЗНЯНИХ досл ід н и к ів  М-Н-Пет- 

ровськоі. Н.П-Попова та інших розглядаються проблени вивчення гро~ 

надськоі л ун к и  у США.

При загальному інтересі та численних досліджень з даної проб­

леми залишаються недостатньо розробленими питання про види гро­

мадської думки, про етапи її розвитку, про механізми іі Формування 

та функціонування, про розвиток громадсько! д ум к и  як сопіальаого 

інституту, мало праць, які давали б уявлення про громадську д ум ку  

яг цілісне функціонуюче утворення в окремих галузях життя- Між 

іншим, розкрити соціальні механізми розвитку громадської с у м к и  

уточнити методологічні питання, які зв’язані з особливостями И 

природи, можна тільки на основі вивчення Функціонування гро­

мадської думки як соціального Феномена у конкретних сферах- Уяв­

ляється. шо активний характер процесів Формування гронадської л у н ­

ки  з питань реформування вишої школи дозволяє глибше проаналізува­

ти пі проблеми.

Мета та завдання дослідження- Мета даної роботи * проаналізу­

вати методологічні та методичні проблени соціологічного аналізу 

видів гронадської думки, неханізнів и Формування та функціонуван­

ня. етапів и розвитку на прикладі іновапіяних процесів у вишої 

школі на сучасному етапі-

для досягнення ланої ноти автор ставить перед собою наступні 

завдання.

- у т о ч н и т и  розуміння п р и р о д и , сутності, с т р у к т у р и  гронадоької 

д ум к и  як соціального феномена;

- вивчити рівні самовираження (види) громадської лунки та 

особливості формування кожного з них:

- дослідити особливооті соціальних неханізнів розви тк у  гр о- 

надської думки в сучасній випій школі-

об'єктом дисертаційної роботи виступає свідомість та діяль­

ність різних катего ій вузівських працівників (аднівістративно- 

управлінський персонал, професорсько-виклаяааький склад, наукові 

співробітники, допоміжний персонал, студенти).

предметом вивчення с громадська пунка соціальних груп 

вузівського колективу про проблени вузівського життя, про рефор­

м ате  вишої школи, про проблени управління ВУЗОМ, його фушшону-
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аання в уновах ринкової економіки.

Теоретичною та методологічною основою дослідження є наукові 

праоі вітчизняних та зарубіжних вчених, які присвячені вивченню 

Фенонена громадської думки, різних іі аспектів, державні та пра­

вові документи з питань реформування системи вишої освіти .

Емпіричною основою роботи є дані соціологічних досліджень 

■Управління вишою школою в умовах демократизатг. -виша школа в 

економічних умовах, що змінюються', "Виша школа в нових соаіально- 

політичних та екононічних уновах: проблеми управління", які прове­

дені сопіологічною лабораторією хлу в 1990-1992 роках при безпосе­

редній участі автора.

Наукова новизна роботи полягає у наступному:

- уточнено поняття "громадська думка", його співвідношення з 

іншими д.гозніши утвореннями, йсго  місце у процесах обновлення ви­

щої школи:

* виділені рівні  сановираження громадської думки. її види та 

етани р о з в и т к у :

- проаналізовані соціальні механізми виникнення. формування 

та функціонування видів громадської думки:

- проаналізовані соціальні механізми формування та функціону­

вання громадської думки вузівських  працівників тп студентів з пи­

тань реформування вишої школи.

Практичне значення дослідження визнається актуальніотю проб­

леми 1 ступенем І1 розробленності та полягає в наступному.

- дя прапя мас значення для подальшого вивчення феьомена гро­

мадської думки на рівні загальяосодюлопчного аналізу та конкрет- 

но-оопіологічного вимірювання:

- у роботі розкриваються реальні механізми впл иву  громадської 

думки на процеси розвитку  вишої школи:

- матеріали дослідження знайдуть застосування у навчальному 

процесі при читанні лекпій по навчальним курсам загальносото- 

догічноі теорії, по спецкурсу та споапрактикуну з ироблем громад­

ської ДУМКИ-

Апробапія роботи, оановні положення дисертаційної роботи 

•найшли відображення в опублікованих наукових працях. Результати 

дослідження докладалиоь:

- на міжнародній кауково-арактичнін конференції "Молодь в 

оооттотадітарномг суспільстві, український варіант* (Харків, ш з  

Р-к



- на міжнародній науково-практичній конференції "Проблені 

создания и г /дкдиоииг-ования специальна (овободніх) єхономических 

зон в Харькове (Харьков, 1953 г-);

•• ua між вузівській  нагково-м&тодичшя конференції "инженерное 

образование - единство технического и гуманитарного образования* 

(Харьков. 1993 го;

- на міському методологічному соціологічному семінарі (хархів. 

1993 Р-).

Структура та обсяг роботи- лисертапія складається з в с т у п у . 

двох розділів та висновку, викладених на ИЗ сторінках, які вклю­

чають бібліографію та прикладку. Бібліографія ністить 135 наймену­

вань- прикладка містить А таолипі-

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ЛИСЕРТАПП

вступ роботи містить обгрунтування актуальності тами дисер­

тації. показує ступінь її розробленнооті у науковій літературі. 

Тут також визначені об'єкт, предмет, кета та завдання дослідження, 

відмічені вихідні теоретичні джерела та емпірична основа роботи, 

відображені її наукова новизна та практичне зпаченпя, названяі 

форми адробапіі та можливі сфери застосування-

у першому РОЗДІЛІ "Методологічні проблеми соціологічного 

аналізу громадської думки" розглядаються сутність категорії "гро­

мадська думка", іі співвідношення з іншими духовними утвореннями, 

соціальні механізни іі виникнення. Формування та функціонування, 

деякі методичні та організаційні аспекти конкретно-соціологічного 

аналізу громадської думки з проблем вищої школи.

З’ясування змісту громадської думки - пе важлива теоретична 

проблема, осмислення яхоі необхідне для вироблення такого ро­

зуміння сутності громадської думки, яке коже стати надійною 

відправною точкою у Рішенні практичних завдань, пов'язаних з 11 
вивченням, Формуванням, урахуванням-

Причини такої великої кіл ькості дофіншй громадської л у н к и  

наступні:

- коло явиш, з котрими дослідники пов ’язують існування гро- 

н&доької думки, різноманітне- Пе суспільна та касова свідоніоть. 

ставлення, оціночна судження, інтереси. Факти та події суспільного 

життя та інше;

- громадоька дукка - Феномен, який  володіє великин різно- 

маніттян суттєвих сторіп. кожна з яких нає свої підстави претенду-

-  7 -



вати її а ’’найсуттєвішу";

- при визначенні поняття громадської думки необхідно знати, 

на якому етапі розвитку вона знаходиться, тобто мова йде про ви­

никнення. формування або функціонування громадської думки, ступінь  

розвиненості громадської дум ки  істотно впливає на визначення нього 

поняття.

дискусії з приводу визначення поняття "громадська думка" ко 

ристні. бо розкривають різні с т о р о н и  цього феномена, але не варто 

протиставляти дані визначення, оскільки дослідники п о -р із н о м у  

підходять до аналізу с у т н о с т і  громадської д ум к и .

а в т о р  даної роботи д о т р и м у є т ь с я  тієі т о ч к и  з о р у , шо гро­

мадська думка - реакція на нові явища, події. Факти дійсності, які 

допускають сп ірн іс т ь  точек зору, різні тлумачення. Пе стан не 

свід ом ості 'взагалі", а реальної свідомості мас, яка викликає 

конкретну 1:ІЮ.

Громадська думка становить собою органічну єдність вольових, 

раціональних, емошиних моментів суспільної св ід ом ос ті . Під час 

проведеная соціологічних опитувань необхідно Фіксувати всі пі еле­

менти. тобто необхідно вимірювати рівть інформованості, спрямова­

ності та ступінь ст ій к ост і соціальних орієнтацій та соціальної ак­

тивності респондентів.

Аналіз поняття “думка" буде неповним, якщо не розглянути його 

міопе в ряді таких понять, як "знання” та "переконання". Основу  

будь-якої думки складає певний обсяг знань про її предмет, шо доз- 

воляє вважати іі істинною або ні- На відміну від знанья, думка не 

володіє завершеною логічною та науковою обгрунтованістю, також 

думка не існує без ового суб'єкта- об'єктом думки може виступати 

те. шо допускає багатозначність, с п і р н і с т ь  те, неоезумовність 

оціночних суджень, думка є п р о д у к т о м  взаємодії суб’єкта з д и с к ­

у с ій н и м  за характером об'єктом, к о т р и и  допускає розходження пог­

лядів та точек зору, лдже джерела підаїшення зрілості, об'єктив­

ності. компетентності д ум к и  знаходяться власне в знанні. Поняття 

♦думка" та “переконаная” вживають іноді баз будь ялої-набудь 

Різниш, хоч іі нетотожність очевидна, переконаная - де постійна 

Та стійка осьова поведінки людини, а лунка - пе реакція на нові 

водії дійсності, явища, котрі допускають с п і р н і с т ь  точек зору, 

різні тлумачення, думка припускає деяким ст уд ін ь  переконаності, 

але не переконання

Громадська думка виступає як оціночне судження, адже у ньому
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Фіксується  і певне відношення суб’єкта по пінпості об'єкта. Отже, 

слід говорити про громадську лун к у  як пінноснє судження

У віт чи зн я н ій  соціологічній літературі не завелено було роз­

межовувати громадську думку різних вил ів . тобто громадська дунка 

як оп іп о ч н о-піп н о сн є  судження, як позиція та як практичне відно- 

шеиня- Між інш им , характеристики громадської л у н к и  залежать віл 

того, з л у н к о с  якого виду ми зустрічаємося Автор зробив СПРОСУ 

провести розмехузаяня Формування та Функціонування гронааської

ЛУНКИ РІЗНИХ в и д і в .

для забезпечення вивчення гронаиської думки, треба виходити 

із спєдифіки іі видів та етапів розвитку- необхідно виділяти такі 

вили гронааської лунки - як опіночно-шняосне судження, як позиц­

ія. як практичне відношення, а також етапи н  роззитку - виникнен­

ня, Формування, функціонування, на усіх етапах іі становлення 

лють різні соціальні механізни; на етапі виникнення - пе механізм 

ідентифікації громадської лунки з інтересом: на етапі Формування - 

пе механізм дискусії, полеміки; на етапі функціонування - пе ме­

ханізм регуляції- при винірюванні фіксую ться  ознаки, показники них 

механізмів-

У методологи иосліПження громадської л у н к и  визначне місце 

займає проблема її ф у н к ц ій - значущість цього питання визначаетьоя 

необхідністю підвищення ролі громадської дунки у регулюванні

СУСПІЛЬНИХ СТОСУНКІВ.

У фун к ц ія х  гронадської д у н к и  відбиваються ті ролі, які вона 

виконує у відношенні до всього суспільства, його окремим сторонам 

та сферам, система соціальних ф ун к ц ій , яка притаманна громадській 

дум пі. характеризує особливості ролей, к о т р і  вона в и к о н у є  у  

сусп іл ьс т в і- громадська думка різн ого  рівн я  в и к о н у є  різні фу н к ц ії , 

як» можуть частково доповнювати та замінювати один одного-

За кожною фун к ц ією  стоіть реальна практика функціонування 

громадської думки- Всі вони несуть у собі регулятивний та виховний 

конент та в кінцевому п іл с ун к у  інтегруються v єдину регулятив-

но-виховну фун к п ію  громадської ПУНКИ-

Глибина та nor ота реалізапіі ф у н к п ій  громадської сум к и . які 

виражають іі сутність, є критерієм виділення показників зрілості

громадської думки- пера ніж набути соціальну зріл ість , громадська

думка п р о х о д и т ь  складний шлях розвитку- Совінльна зрілість визна­

чається у кінцевому під сум к у  тин, наскільки глибоко громадська

думка виражає інтереси народних нас, тенденції прогресивного роз-
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внткр суспільства. Різні рівні громадської думки характеризується 

різними показниками-

У сучасних умовах громадську думку відрізняє сопіальна напру­

женість. котра виражається у стурбованості, невірі у майбутнє, в 

підвищеній тривожності, яка спричиняє полярізапію дунок. їх про­

тистояння. їй притамані також соціальний песимізм, підозріл ість . 

агресивність, к он фл ік тн ість  інтересів, необхідно у подальшому роз­

робити систему показників соціальної напруженості.

При со ц іо л о гічн о м у  вимірюванні громадської думки велике зна­

чення має застосування показників соціальної зріл ість  соціальної 

напруженості.

Універсальним елементом с т р у к т у р и  гронадської дунки є соц­

іальна ошнка. котра залежно від емоційного забарвлення ставлення 

до Різних явиш, подій, нас як правило, різну  ст уп ін ь  к ри т и чн о с т і . 

Сопіальна Ойінка є тією ознакою гронадськоі думки, яка зв’язує во­

єдино усю сукупність іі елементів (емоційних, раціональних, 

вольових).

Процес вираження громадської думки - пе віддання гласності 

численності індивідуальних дунок з актуальних проблен дійсності, 

або безпосередньо, або опосреднено.

існує  два канали одержання гронадської думки: і) і н с т и т у ш о - 

нальні ф о р м и  - одержання громадської думки громадськими організац­

іями, державними структурами; 2) одержання громадської думки під 

час проведення спеціальних соціологічних досліджень (опитувань).

У своєму р о з в и т к у  громадська думка проходить кілька етапів: 

виникнення, формування, функціонування- Етапи послідовно перехо­

дять один в одного, але в пея же час володіють певною самостійнос­

ті); мають місце якісні стрибки та взьємопереходи у р о з в и т к у  

індивідуальної, групової та громадської думки, кож ний  з цих етапів 

нас свої особливості.

У сучасних умовах наростання інформаційних потоків у виник­

ненні, формуванні та виражен/іі громадсько; д ум к и  велику роль 

відіграють засоби касової інформації (преса, кіно, радіо, телеба­

чення. книговидавництво і т.ді саме 5 ійформадійнин процесом 

зв’язані основні етапи розвитку громадської думки: і> виникнення 

почуттів та уявлень у сфєрі індивідуальної свідомості, шо зв'язано 

з процесом первинного ознайомлення людини з якою-небудь вробленою 

на рівні загальної ШФорнованості; і> зіткнення думок різних лю­

дей. ’обробка* одних думок іншими котра реалізується за допомогою



інформації, обговорювання проблеми; 3) розповсюдження сформованої 

•типізованої" думки у певному соціальному ареалі з використанням 

адекватних засобів інформування населення; 4) вплив громадської 

думки на поведінку людей, сопіальну практику, шо п ро я в л я є т ьс я  у 

к о н к р є т н о -п рє л м є т н ій  діяльності соціальних ГРУП.

На етапі виникнення (зародження) громадської думки відбува­

ється подія або явише. яке ІНДИВІД п о-с в о є м у  ОЦІНЮЄ, виробляє 

власне до нього ставлення- Ознакою виникнення громадської думки е 

звертання суб’єкта до джерел інформації, вироблення індивідуальних 

судженнь. Відбувається процес ідентифікації думки з інтересами 

спільності, суспільства.

На етапі формування гроналськоі думки відбувається взаємодія 

індивідуальних та групових суджень та виникнення на іх основі за­

гальних поглядів- У ході обміна думками зіставляються різні 

індивідульр .і оц інки  та п о с т у п о в о  викристалізовується слина, більш 

або менш загальна, точка з о р у , я к у  п ід т ри м ує  більшість учасників 

дискусії; складається стійке ставлення до того, шо відбувається. 

Вивчаючи становлення громадської думки, необхідно звертатися не 

тільки до політичних, моральних та інших поглядів, іс н ую чи х  у 

сус п іл ьс т в і , але і враховувати звички, стереотипи, звичаі. обряди, 

традиші. тобто сус п іл ьн у  психологію -

Один з шляхів формування громадської думки - самоорієнташя. 

Взаємодіючи з тим. шо його постійно оточує, індивід сам. на основі 

своїх поглядів, ф о р м у є  своє ставлення до сучасних подій, важливу 

роль ари цьо м у  відіграє обмін дуиск, міжособисте спілкування. 

порів н я н н я  різних точок зору. Але п р и  такій саиооріснташі нерідко 

МОЖУТЬ ВИНИКНУТИ і викривлення, тому ШО СВІТОГЛЯД виходячи з якого 

індивід судить про те, шо відбувається, може яути неточним, а 

інформація про події, пропеои та тп- - егхривпакою-

виявлення та закріплення домінуючих поглядів мо*е\ вважати 

сього роду зазераіеяням етапу ф о р м у *е.яня ггомадоької думки. 11 

якісно-кількюні характеристики: розповсюдження. спрямованість, 

інтенсивність-

На третьому етапі громадська думка ф у н к ц і о н у є , и аже 

відрізняє  пезка ст ій к іст ь- зона не така рухлива, як Формуюча по­

зиція. бо став більш стабільним інтерес біливосп по осскту оув* 

ження, зросла інФормованість п р о  нього, з’явилась переконаність у 

правильності о ц ін ок- На етапі функціонування важливо виявляти всі 

характеристики зрілості громадської думки- Саме ва пік сталії гро-
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мадська думка втілюється в практичні да.

Сформована громадська думка має інтегративний характер, пе 

концентроване вираженая колективного р о з ум у , результат обміна дум­

ками міх людьми, салав, репрезентуючий л у н к у  суспільства, зміст 

сформованої громадської д у м к и , складає лише ті о п і н к и , які 

розд іл я ю т ься  більшістю людей, навіть ккшо вони не істинні- 

Співвідношення істинного  та хибного у громадській думпі завжди не­

обхідно ураховувати п р и  визначенні іі практичної цінності- Соц­

іальна с ут н іс т ь  громадської думки виявляється в ошнш а сусєкта 

того чи іншого пронесу, події з точки з о р у  їх відповідності інте­

ресам суб'єкта.

Громадська думка - це стан реальної масової свідомості, в 

якому переплітаються, єднаються елементи, ао виражають емоційне та 

раціональне, соціально-психологічне та ідеологічне, стихийне та 

свідоме, пе домінуюче відношення, позипія мас людей, сопіальних 

спільностей з проблем, шо мають суспільне значення. За своєю при­

родою громадська думка відрізняється  від звичайних оціночних  суд­

жень, бо являє собою свід ом ість , яка перехопить у дію, духов­

но-практичне відношення, органічний сплав раціональних, є м о ш й н и х  

та вольових моментів- То н у  п р и  дослідженні громадської пум ки  не­

обхідно вивчати не тільки судженая, ціннісні орієнтації людей, а 

також iz соціальні настанови, готовність до дій, спрямованість та 

стійкість соціальної активності.

У висновку першого розділу  автор наводить характеристики 

об'єкта та предмета к о н к р є т н о-со п іо л о гічн о го  дослідження, висуває 

Гіпотези, ставить завдання, дає с т и с л у  характеристику дослід- 

нипьгчх методів, п р и й о м і в , вибірки-

у д р у г о м у  розділі "Соціальні механізми Формування та функціо­

нування громадської дум ки  у  системі освіти* розглядаються пронеси 

Формування та функціонування дум ки  вузівських  працівників п р о  іно- 

вапійні процеси р о з в и т к у  вишої школи на сучасному етапі-

Аналіз результатів конкретних соціологічних досліпжевь "Уп­

равління вишою школою в уновах демократизації". "Виша школа в еко­

номічних умовах, шо змінюються", "виша школа у нових ооп- 

іаиькс-політичних та економічних умовах; проблеми управління" 

свідчать, шо піннішії орієнтації, опіпочні судження, д ум к и  різних  

соціальних ГРУП вузівського  колективу ВІДРІЗНЯЮТЬСЯ ОДИН Від одно­

го- Громадська думка вузів ськ и х  працівників ше не є р о з в и н у т о ю  

іЕститупюнальвою формою , вона не враховується п р и  рішенні важли-
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вих питань ж иттєдіяльності вуза- невелика роль громадської ДУМКИ 

як регулятора, як практичного відношення у процесах, які відбува­

ються у системі оучасної вишої освіти.

Су т т є в и м  «актором, який активно впливає на Формування та 

ф у я к я і о н у ь і н н я  г р о м ь и с ь к о і  л у м х и  різних соціальних категорій 

в у з ів с ьк о го  колективу, є сучасне соціально-політичне та економічне 

становите .<Р'ііки, яко модна охарактеризувати як кризове.

стансзлення дукгси п?о демократичні перетворення у вишій школі 

тісіїо за'ямяо з пропеоом демократизації у сусп іл ьс тві- і проаесо 

розвитку вузівського самоврядування сприймається як гарант необо­

ротності демократичних перетворювань.

л#кка різн и і  соціальних г р у п  вузівського  колективу про органи 

управління в у з у , пго діяльність Вчених рад - думка, яка ф о р м у ­

є т ьс я , в ній п р и с у т н і  елементи д и о х у с іі , полеміки з даних питань. 

Аналіз пих оцінок свідчить , шо вчені ради не стали шэ колективними 

органами вузівського самоврядування, шо пропео демократизації не 

ПРИВІВ ДО ЯКІСНИХ ЗМІН 7 ЦЬОМУ плані.

Необхідно відм іти ти  яевну динаміку думок з питання органів 

самоврядування. По мірі посилення протилежності загального процесу 

демократизації, його збоїв, зростало скептичне ставлення до ідеї 

спеціального нового органу самоврядування, представники you соп- 

іалоних г р у п  в у з ів с ьк и х  працівників все більш охилялись до поси­

ланая демократизації професійного с р г в н у  самоврядування - вченої 

ради.

думка працівників вишої школи про вузівське самоврядування, 

про самостійність вузу вже сформувалась, вона інтенсивна, пошире­

на. достатньо зріла. висловлюється чітка ідея самостійності вузу у 

галузі управління, передача деяких функцій міністерства вузу, ви­

бори ректора розглядаються вузівськими працівниками як оуїтєвий 

елемент демократизації управління вузом, а відмова від виборів - 

як обмеження прав вузу- здається, шо перехід сьогодні до системи 

призначені, прелбачених у наказі міністра освіти України, викличе 

невдоволення всіх груп вузівських працівників- практично всі вони 

болюче реагують на ущемлення прав вузу, на обмежуваная демократи­

зації ВЯЗівСЬКОГО життя-

їїгопзс якісного обновлення освіти неможливий без урахування 

дуиос- настроїв працівників вишої школи- Ше нема» стійіоі. іатеи- 

оивноі д ум к и  соціальних г р у п  в узів оьк и х  працівників, яка склалась, 

з питань мети освіти, якості нідготсвки спеціалістів у вузі, вк



правило, ректорський корпус, викладачі, наукові співробітники, 

студенти керуються груповими інтересами, шо перешкоялає реалізапії 

реформи витої освіти, виявляється груповий єгоізм і в іх ставленні 

по іковашйних проносів у вишоі школь

іновадійяі нроаеси. які відбуваються у вищій школі, зв'язані 

з проблемами управління та самоврядування в у з у , взаємовідносин 

викладача та студента як партнерів учбового процесу, до пиж новов­

ведень У системі ВИШОІ освіти відносяться , зокрема, і проблеми пе­

реходу до багьтоотуїанчатої осьітиі організація, процєіггв, кри­

терії акредитації в уз ів ; нові правила п р и й н я т т я  до вузу, думка 

соціальних г р у п  в у з ів с ьк о го  колективу з питань упровадженая іво- 

вапій в вишу школу виступає як опікочне-пінкосне судження і не­

обхідно відмітити, шо вона сьогодні достатньо широко розповсюджена 

та досить інтенсивна,

думку вузівських  працівників про  нові правила прийняття до 

вузу можна охарактеризовав як думку, котра має риси виникаючої 

думки (інтерес до об'єкту думки, звертання суб’єкта до джерел 

інформації. вироблення індивідуальних думок), з проблем багатоот-" 

упінчатої освіти та акредитапи вузу розгорнулась полеміка, актив­

но дискутувались пі питання, пе дозволяє говорити про думки з пих 

проблем, по вони формую ться , у  лропєсі обміна інформацією, взає­

модії індивідуальних, групових суджень складається єдина, більш 

або менш загальна, думка, кожна соціальна група вузівського колек­

тиву є співучасником вираження громадської думки-

Аналіз результатів опитувань в у з ів с ьк и х  працівників св ід чи т ь . 

шо думка п р о  ринковий шдях розви т к у  суспільства вже сформувалась. 

Вона достатньо нестабільна та динамічна, якшо в ході соціологічно­

г о  дослідження в 1990 роді підтримали перехід до р и н к о в и х  відносин  

26* викладачів, наукових співробітників та 34* студентів, то вже в 

1991 ролі на нього були орієнтовані відповідно 40* і 46* опитува­

них. тільки 9S студентів 1 7* викладачів визнали неприпустимим пей 

шлях РОЗВИТКУ.

думка вузівських працівників та студентів про уведення плат­

ної освіти Відрізняється деякою обережністю- Майже половина 

співробітників вузу та студентів допускають плату лише окремих 

видів навчальної роботи. Кожний третій студент та лише п’ятий 

робітник зазначив на недопустимість введення плати за навчання. 

Обережність ь думках зв'язана з існуючою у суспільстві орієнтацією 

на соціальну рівність та соціальну справедливість, введення у жит­
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тєдіяльність вузу принципа платності навчання повинно оу?и посту­

повим та обов'язково тісно зв’язаним із оошальною захищеністю ва* 

селения.

думка про платну оовіту виявляетьоя ак опівочно-шниооне суд­

ження. у якону відобразилооя отавлення вузівських працівників та 

студентів до допустимості введення плати за навчання, до перопек* 

тив диференційованої плати за різноманітні види вузівоьких послуг. 

до напрямків викорио-ання податкових засобів.

иоіна висловити врипушєиия. шо введення плати за вузівоькі 

послуги, які одержують розповсюдження у вузах України, було 

ЗїЛТРіНУТО OTS_ jdtaM.1 ЛОЯЛі/НО. що отосустьоя введення платної ви­

щої освіта, .0 ні студенти. Ві співробітники ВУЗІВ не ГОТОВІ до 

такого зпровап» пня. уявляється, шо платна виша освіта з 

відповідною відмовою аід державного бюджетного фінансування може 

ускладнити становише вишої школи, яка у даний момент переживав 

кризу. У сучасних уновах такий перехід не допустимий-

вивчення думок, настроїв соціальних груп вузівоького колекти­

ву. отудентів свідчить, шо введення плати за окремі види 

вузівських послуг ноже позитивно вплинути на РОЗВИТОК ВИЩОЇ школи 

У ЦІЛОМУ.

У сучасних умовах актуальним є рішення проблеми соціальної 

захищеності студентів, викладачів, наукових співробітників вузу 

DC и час переходу до ринкових ВІДНОСИН.

за результатом соціологічних доліджєнь "Виша школа в еко­

номічних умовах, шо змінюються", "Виша школа у нових ооп- 

іально-політичних та економічних умовах: проблеми » уавління* мож­

на відмітити, шо думка вузівських працівників про їх соціальну за­

хищеність - функціонуюча думка- Вона виявилаоь у актах поведінки, 

у готовності респондентів ДО ДІЇ-

На соціальну напруженість дунки вузівоьких працівників про 

свою захишенють впливає у цілому ситуашя у країні. Посилюється 

тривожність з приводу перспектив відносин з державами СНД. май­

бутнього своєї держави, також вузи є найбільш консервативними, 

стійкими структурами у суспільстві, тому можна припустити нарост­

ання кризових явиш у вишій шкоді, тобто буде нароотати і соціальна 

напруженість думок різних соціальних груп вузівоького колективу.

Різнипя в ошнхах. думках, наотроях свідчить про відоутніот* 

єдиної колективної ОвІДОМОСТІ У 8УЗІ. UPO Tf. во регулятором по­

ведінки є групові норми, як же сформувати дшсну свідомість so-
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ЯЄКТИВУ? Головне - РОЗУМІННЯ опільиооті нети, яка полягає У ПІДГО* 

товпі кадрів для розвитку науки, культури, суспільства у тлому. v 

Формуванні творчоі особистості, відповідаючій потребам та вимсган

сьогодення, певно, умовами успішної реформаті системи вишої

оовіти повинні бути зусилля, спрямовані на Формування д у м к и  

віяноояо загальної нети. загальних завдань підвищення якості

п ід г о т о в к и  спеціалістів.

У висновку роботи ПІДВОДЯТЬСЯ підсумки-

Основні положення та висновки дисертапіі знайшли відображення 

у наступних публікапіях:

1. ставлення студентської молоді до впровадження платного 

навчання в вузах України// Модель в посттоталітарнону суспільстві: 

український варіант: матеріали міжнародної науково-практичної кон­

ференції- Харків. 1993." с. и>3-ібб.

г. Важность изучения мнений работников вісшей школи в услови­

ях обновлявшегося общества// Инженерное образование - единство 

технического и гуманитарного образования: материалі межвузовской 

Яаучно-нетодичеокой конференции- Харьков. 1993- с. 158-159.

3. важность использования результатов социологических иссле­

дований общественного мнения в управлении регионом// проблемі соз­

дания и функционирования спепиальніх (свободнш єкоиомических зон 

в Харькове: Материал! научно-практической конференции.- Харьков. 

1МЗ.- С. 118-119.

4. Общественное мнение, его УРОВНИ. ФУНКЦИИ// Сборник научніх 

работ аопирантов харьковского государственного университета (еко- 

ноника. социология).- Харьков: изд-во "основа". 1993.- с. 161-16Т.
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