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A 4-ЪЬЗЪь

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність і ступінь дослідженості проблеми. Становленая 

української державності, Інтеграція в європейське та св ітове сп ів ­

товариство, розшяреяня міжнародних зв"язків і контактів викликають 

необхідність оптимізації системи гуманітарної освіти  з орієнтаці­

єю на людину, на розвиток ї ї  духовного потенціалу.

У державній національній програмі "Освіта" /Україна XXI с т . / "  

визначаються першочергові вимоги до людського фактора -  суб 'єкта  

учіння, до розробки спонукальних стимулів всебічного розвитку осо­

би стост і, ї ї  талантіз, розумових і фізичних здібностей, виховання 

високих моральних якостей. Поставлені завдання зумовлюють потребу 

впровадження наукового підходу до реформування організаційно-педа­

гогічних основ навчання студентської молоді, в ід м о в и  в ід  принципів 

авторитарності, що утвердилися в тоталітарній державі, зміни струк­

тури управління освітою з метою стимулювання творчості й ін іціати­

ви студента, відкритості системи осв іти , застосування в ній новях 

прогресивних світових концепцій, сучасних технологій та науково- 

методичних досягнень.

Вирішення сьогоденних педагогічних вимог до вищої школи зво­

диться, в першу чергу, до пошуку нових шляхів організації будь- 

якого процесу навчання з метою його оптимізації та інтенсифікації. 

Визначені проблеми властиві і навчальному процесу спілкування з 

іноземними студентами, саме вони стаяи прерогативою у розробці г і ­

потетичної моделі спілкування та педагогічної технології нашого 

дисертаційного дослідження. Адже активно засвоєні знання студен­

т ів  стають їхніми переконаннями, засобом спілкування в різних фор­

мах його виявлення, тому навчання повинно бути максимально набли­

женим до реального життя. У< такому навчанні, яке є реальним процв- 

сом спілкування /В.Г.Костомарові^Є.М .В^еяагін/,використання моа-
/  $  v T T ''"  ■-них факторів, явищ спонукає студентіз до аЬг;лаі*дх пізнавальних д ій ./ '-&чв *



Еідомо, що спілкування стає творчим, особистісно мотивованим 

тод і, коли суб” єкти навчання не просто імітують д іяльність, оперу­

ють сумою навичок, а здійснюють вмотивовані м оені вчинки /0 .0 .Ле­

онтьев, І.О.Зимня, Г.К.Маркова, Г.О.Балл, В.Л.Скалкін, Т .І.Л евчен- 

ко та і н . / .  Тільки в такому навчанні спілкуванню можлива творча 

активність суб"єктів  учіння, які не обмежуються просто сприйняттям 

інформації і реакцією на н е ї, а намагаються адекватно виявити своє 

ставлення до н еї.
Проблема організації ефективного навчального спілкування з і 

студентами, відшукування засобіЕ, які б привертали увагу суб’Ч кта, 

заохочували б до спільної діяльності з викладачем, висвітлюється в 

багатьох працях вчених психологів, педагогів, методистів, резуль­

тати яких ми використали у своєму дослідженні /Г .  ^.Андреева,

Л Л .Анциферова, С .1 .Архангельський, іЗ.К.Бабанський, Г.О.Балл, 

В.М.Вергасов, П.Я .Гальперин, Д.Б.Елькоаін, Б.О.Кан-Калик, Л .Г.Ко- 

валь, Т .В .Кудрявцев, Б.Ф.Ломов, О.О.Леонтьєв, Г.М.Сагач та і н . / .

Ця проблема є актуальною, провідною щодо конкретного ї ї  спрямуван­

ня, а саме, організації навчання студентів іноземним мовам. Про це 

свідчать дослідження Х.Ш.Бахтіярової, О.О.Бербицького, І.О.Зимньої, 

Г-О.Китайгородської, Б.О.Лапідуса, Т .І .Левченко, 0 .0 .Леонтьева,

Г .К .Маркової, Г . І .  Макарової, Л.М.Нікепелової, І .Є .Н ел ісової, Г.В.Он- 

ковкч, В.Л.Скалкіна та ін . Теоретичні розробки проблем спілкування 

подані в зарубіжних дослідженнях: ДхЛСеролл, ГІ.Пимслера, У .Риверса, 

М.-юмадаль, Ф.Лейзиягера, У.Лемберта, Дж.Остіна, Х.Грайса, Дж.Сир- 

ла та ін .

Таким чинсм, результати досліджень вчених педагогів , психоло­

г ів ,  л і е г ь о п с і і х о л о г і в  підтверджують .-.ажливість і необхідність р із ­

нобічного вивчення суб*єкта навчання як особистості S метою ефек­

тивної організації його д іял ьн ості. Р ізні аспекти ц іє ї  проблеми д о -
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сліджені; активізація пізнавальних можливостей студентів, засоби 

управління їх  діяльністю,, інтенсивна співпраця, актуалізація моти­

ваційних ресурсів* забезпечення інформацією та Ir . Однак більш де­

тального вивчення потребують лише частково висвітлені у  методиці на­

вчання проблеми створення педагогічних умов вивчення нерідної мови, 

розроблення його моделі та відповідної педагогічної технології, ме­

тодики діагностування процесу спілкування з іноземними студентами, 

встановлення стимулюючих, спонукаючих факторів мовленнєвої, інте­

лектуальної, когнітивної д іяльності.

Отхе, виходячи із  соціальної, гностичної і практичної важли­

вості досліджуваної проблеми та ї ї  нерозробленості в педагогічній 

науці, ми обрали темою нашої дисертації "Педагогічні умови спілку­

вання з іноземними студентами в процесі навчання".

О б "  є к т дослідження -  процес спілкування з іноземними сту­

дентами.

П р е д м е т дослідження -  зм іст, форми та методи педагогіч­

ного спілкування з іноземними студентами в процесі навчання.

М е т а  дослідження -  теоретично обгрунтувати і експеримен­

тально апробувати педагогічні умови організації спілкування з сту­

дентами в іншомовному середовищі.

Г і п о т е з а  дослідження: ефективність педагогічного спіл­

кування нерідною мовою з іноземними студентами забезпечується опо­

рою в цьому процесі на педагогічну технологію, яка спрямована не 

лише на оволодіння теоретичними званнями, а й практичними вміннями 

та навичками навчального спілкування в різних умовах та на різних 

етапах його здійснення.

З а в д а н н я  дослідження:
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-  завчити стан проблеми в сучасній теор ії і практиці вищої 

школи;

-  виявити та апробувати педагогічні умови організації іншо­

мовного навчального спілкування зі студентами;

-  теоретично обгрунтувати та експериментально перевірити пе­

дагогічну технологів поетапної підготовки студентів до наьчально- 

го спілкування засобами нерідної мови;

-  визначити основні критерії та рівні сіормованості Пізнаваль­

ній можливостей іноземних студентів для спілкування з ними в на­

вчальному процесі;

-  дати методичні рекомендації викладачам вищої школи щодо 

ефективного застосування гіпотетичної системи педагогічних умов у 

спілкуванні з студентами в іншомовному навчальному середовищі.

М е т о д о л о г і ч н о ю  о с н о в о ю  дослідження є 

положення філософії про сутність особистості людини як суб"єкта 

суспільних відносин та ї ї  розвиток в різних соціальних сферах д і ­

яльності; активність, творчість людини як вирішальний чинник та по­

казник соціальної зр іл ост і, світогляду, культури, осв іти .

Важлива методологічне значення для розроблення досліджуваної 

проблеми мають документа "Закон України "Про о св іту " . Державна на­

ціональна програма "Освіта" /Україна XXI стол іття /’; з яких знайшли 

відображення питання норм і принципів в с іх  аспектів життя сучасно­

го суспільства, його демократизації та подальшого розвитку.

Т е о р е т и ч н у  б а з у  дослідження становили принципи 

диференціації та індивідуалізації процесу підготовки студентів до 

спілкування в навчанні /Б .Г.Ананьев, О.О.Еербицький, Л.Г.Коваль, 

Г.К.Маркова/, визначення навчальних цілей та поелементне, послідов­

не їх  досягнення /П.Я.Гальперин, І.Я .Іернер, Н.Ф.Тализіна/, нові 

підходи до організації спілкування з іноземними студентами в про­



цесі навчання /і.О .Зимня, Г.О.Китайгородська, T.1 .Левченко/,фак­

тора активізації пізнавальних можливостей студентів у мовленнєвій 

діяльності та показники еіективності, які сприяють залученню сту­

дентів до цілеспрямованої, колективної праці, продуктивного спіл­

кування /гО.К.Бабанський, В„М.Вергасов, П.І,Підкасистий, Г .І.Щ укі- 

н а /, основи дидактики, психолінгвістики та методики викладання гу­

манітарних дисциплін /А.М.Алексюк, Л.С.Виготський, Г.С.Косткж,

0 .0 Леонтьев, Q .M Леонтьев та Ia , / .

У дослідженні використовувались такі м е т о д и :  теоретич­

ний аналіз та узагальнення філософської, педагогічної, психологіч­

ної літератури; педагогічні спостереження, бесіди , інтерв” ювання, 

анкетування; метод експертної оцінки та самооцінки; методи матема­

тичної статистики; констатуючий зр із , формуючий і контрольний екс­

перименти; якісний аналіз і наукове опрацювання результатів педа­

гогічного експерименту.

Дослідження здійснювалося в т р и  е т а п и .

П е р ш и й  е т а п  /1993-1994 p p ./  -  вивчення й аналіз л і­

тератури з досліджуваної проблеми, аналіз праць філософів, психоло- 

г і з ,  педагогів, л ін гв іст ів , методистів з цих питань; вивчення педа­

гогічного досв іду , стану виклаяаняя іноземних та східно-слов"ян- 

ськлх Mod іноземним студентам, визначення якості знань, умінь і 

навичок студентів у процесі вивчення нерідної мови в Київському 

інституті фізкультури, Адаотадікному центрі при М іністерстві о св і­

ти України та в київському університеті імені Тараса Шевченка; роз­

робка методики формування у студентів навчальних можливостей в про­

цесі іншомовного спілкування; організація мовленнєвої діяльності. 

сусГєктіз учіння засобами іноземної та спорідненої мови.

Д р у г и й  е т а п  /1994-1995 p p . /  -  проведення конста­

туючого, формуючого етапів експерименту, коригування та подальший
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аналіз одержаних результатів, їх  узагальнення; визначення педаго­

гічних умов організації спілкування з іноземними студентами в про­

цесі вивчення ними української мови /Київський ун іверси тет/, ро­

сій ської /Адаптаційний центр/ 1

Т р е т і й  е т а п  /1995-1996 p p . /  -  здійснення експери­

ментальної перевірки розробленої педагогічної технології спілкуван­

ня з іноземними студентами в процесі навчання; уточнення теоретич­

них положень; перевірка ефективності форм і методів роботи спря­

мованої на досягнення поставлених цілей; опрацювання статистичних 

даних, одержаних у процесі дослідно-експериментальної роботи, а та­

кож оформлення ї ї  результатів.

Н а у к о в а  н о в и з н а  дослідження полягає у виявлен­

ні педагогічних умов організації іншомовного навчального спілку­

вання студентів; побудові лінгводидактичної моделі оволодіння не­

рідною мовою іноземними студентами засобами спілкування; створен­

ні педагогічної технології навчання, яка базується на концепції 

спонукальних стимулів навчально-пізнавальної, комунікативної,твор­

чої мовної діяльності.

Т е о р е т и ч н е  з н а ч е н н я  дослідження становить 

розроблення та наукове обгрунтування спонукальних факторів розвит­

ку суб” єкта учіння, активізація пізнавальних можливостей студентів 

в іншомовній д іяльності; визначення критеріїв та рівнів навчальних 

можливостей студентів у процесі спілкування нерідною мовою.

П р а к т и ч н е  з н а ч е н н я  наукового дослідження по­

лягає у можливості впровадження запропонованих рекомендацій щодо ор­

ган ізац ії спілкування студентів в іншомовній навчальній д іял ьності; 

визначенні педагогічних підходів до організації навчального іншомов­

ного спілкування з студентами вищої школи та розробленні методики по­

етапного формування пізнавальних можливостей студентів засобами пе-
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дагогічкого спілкування, які можуть бути використані при здійснен­

ні активного їга інтенсивного навчання будь-якого спрямування.

В і р о г і д н і с т ь  р е з у л ь т а т і в  дослідження

забезпечена методологічною обгрунтованістю вихідних п о з и ц і я ; вико­

ристанням комплексу взаємодоповнюючих методів дослідження: адекват­

ністю логіки дослідження його м еті, предмету і завданням; повнотою 

одержаних дослідницьких матеріглів;застосуванням сучасних статис­

тичних методів опрацювання одержаних даних; результатами дослід­

но-експериментальної роботи та якісним 1 кількісним їх  аналізом.

А п р о б а ц і я  т а  з а с т о с у в а н н я  р е ­

з у л ь т а т і в  дослідження. Зміст і результат дослідницької ро­

боти викладено в доповідях, з якими автор виступав на науково-прак­

тичних конференціях, семінарах; основний зм іст відображено в 6 пуб­

лікаціях автора. Результати дослідження втілено в організацію на­

вчального спілкування з студентами засобами нерідної мови та в роз­

роблення рекомендацій щодо застосування методів спонукання, стиму­

ляції навчальних.можливостей суб” єктів учіння та перевірки їх .

Н а  з а х и с т  виносяться:

-  педагогічні умови організації спілкування з іноземними сту­

дентами в процесі навчання;

-  педагогічна технологія процесу організації навчального спіл­

кування з і  студентами засобами нерідної мові! ,  сутність якої полягає 

в тому, що навчальний процес буде ефективним, якщо буде чітко ви­

значено: системність, послідовність поданая знань, етапи підготовки 

студентів до комунікативної д іяльності, ї ї  форм;: та методи;

-  твердження про те, що основний показником сфоркоьаності о 

іноземного студента навчальних можливостей до спілкування нерідною

-7-



моііоіо є : комунікативна компетенція, володіння різними формами спіл­

кування, мовленнєвого висловлювання, аргументування, сприйняття та 

оброблення одержаної Інформації, творче текстопородження в процесі 

повідомлення;
-  теорзтично обгрунтована та експериментально апробована мето­

дика організації спілкування з іноземними студентами в навчальному 

процесі.

Дисертаційне дослідження складається із вступу, двох розді­

л ів , висновків, списку основної використаної літератури, додатків, 

таблиць.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У в с т у п і  дається загальна характеристика досліджен­

ня, обгрунтовується актуальність проблеми, сформульовано об"єкт, 

предмет, гіп отезу , мету, завдання і методи дослідження; розкрито 

методологічні основи, теоретичне і практичне значення, новизна; 

викладено положення, винесені на захист; наведено дані про апроба­

цію результатів дослідження.

У п е р ш о м у  р о з д і л і  дисертації "Соціально-пе­

дагогічні аспекти спілкування особистості" на основі критичного 

аналізу праць учених -  філософів, соц іологів , психологів, л ін гво- 

психологів, методистів, а також сучасної педагогічної практики ви­

щої школи проаналізовано та науково обгрунтовано спілкування як 

педагогічна категорія. Розглянуто одержані останніми роками резуль­

тати досліджень структурної, функціональної і рівневої організації 

спілкування. Підкреслено важливість цих наукових викладів для здійс­

неная дослідження процесу спілкування суб'єктами учіння будь-якого 

спрямування і нашого, конкретно. Вчені Г.,',!.Андреева, П.Я .Гальперин,

І.О.сдмня, В.О.Кан-Хачя?., Л.Г.Коваль, О.ОЛеоктьєв. Б.Ф.Ломов,

Г.К.!Харкова, І.М.Нікепелоза, E.K.Панфьороз, Б.Ф.ІІаригін, С.Ф.Тара-
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сов та Jh . ,  розкриваючи сучь навчального спілкування, визначають 

його як спільну діяльність людей, змістом якої є взаємне пізнання 

та обмін Інформацією за допомогою різних стосунків, ефективних для 

процесу їх  діяльності. Вважаючи навчальне спілкування найважливі­

шим процесом у розвитку пізнавальних можливостей суб"єктів  учіння, 

вчені висвітлюють р ізн і підходи до його орган ізац ії: комунікатив­

ний. інформаційний, гносеологічний, регулятивний. Стосовно процесу 

спілкування нерідною мовою у вищій школі найбільш ефективним є 

п ід х ід , запропонований Г.М.Андреєвою, І.О.Зимньою, О.ОЛеонтьєвим, 

Я.Яноушеком, які в спілкуванні розглядають три функції -  комуніка­

тивну, інтерактивну і перцептивну, що реалізуються одночасно.

Аналіз сутності і зм істу педагогічного спілкування в процесі 

навчання дозволив з” ясуватя особливості організації міжоеобистісних 

стосунків у навчальному колективі, а саме: психологічні, психолого- 

пізнавальні, лінгвопсихологічні, дидактичні /О.М Леонтьев, Ю.О.Со- 

рокін, E .0 .Тарасов, Л.В.Щерба, лідомський/. За результатами їх  дослід­

жень доведено, що застосування в лінгвістиці основних положень 

теор ії д іяльності, зокрема, немовленнєвої, д а ю  можливість створити 

новий напрям у психолінгвістиці, який дістав назву теор ії мовленнє­

вої д іяльності. Цей прагматичний крок у лінгвістичній науці було 

здійснено на межі 60-70-х років нашого стол іття , який пов'язують з 

дослідженнями як вітчизняних, так і зарубіжних вчених /О.М.Леон- 

тьєв, 1965, 1969; Ю.О.Сорокін, Е .$ .Тарасов, 1979; Дж.Остін, 1962; 

Х.Грайс, 1968; Д* .C .ярла, 1969/. Бони сформували розвинену концепцію 

немовленнєвої діяльності, зокрема,загальнопсихологічної, дидактич­

н о ї. Суть концепції зводиться до того , що досягнення мети суб"єктом 

спонукається діяльністю, в структурі якої вона розвивається, тому що 

спілкування здійснюється заради мети діяльності /Ю .О.Сорокін,Е.Ф.Та­

р а сов /. Отжз, підхід до кавчання нерідних мов, в якому домінантою є
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мовленнєва д іяльність, а не лінгвістична основа, у педагогічній 

психології вважають особистісно-діяльнісним. Це означає„ що у мов­

ному процесі по-новому трактується і формується об"єктна галузь на­

вчального спілкуванняг за основу якої взято діяльнісний п ідх ід .

У нашому дослідженні цей п ідх ід  визначає процес, у якому д і ­

яльністю су<5"єкта організує і керує викладач під час спілкування 

за принципом діяльнісно-особистісного вивчення нерідної мови. Та­

кий підхід  до навчання показує, що основним напрямом в організації 

сучасного педагогічного процесу вивчення мов є активізація пізна­

вальної діяльності студентів за допомогою дидактичних прийомі в ,ви ­

користаних викладачем. Основу їх  становлять процеси мотивації, ор­

га н іза ц ії, контролю творчої пізнавальної діяльності су5"єктів  спіл­

кування. Саме таке мовленнєве спілкування спонукає студента стави­

ти нові практичні і пізнавальні завдання, самостійно знаходити спо­

соби їх  вирішення, творчо мислити. Це дає нам змогу говорити про 

мовленнєву діяльність не як про суто мовну, а про МОЕНО-МИСЛЄННЄ- 

ву, про єдність змістової і процесуальної сторін навчання.

Суть і зм іст нашого дослідження -  це,насамперед,розвиток ін­

телекту студента, без якого не можна розвинути мовленнєву діяль­

н ість , створити для су б 'єк т ів  спілкування педагогічні умови вико­

ристання ними р ізної за характером екстралінгвістичної інформації, 

знань з Інших дисциплін, наприклад, з метою висвітлення життя на­

роду, мову якого вони вивчають: соціально-історичний, культурний, 

духовний, побутовий аспекти. Така мовленнєва організація стимулює 

утворення у студента асоціативних зв"язків мовного образу з еле­

ментами св ід ом ості, сприяє висвітленню не окремого епізоду дійснос­

ті , а їх сукупності.

Звідси, суть нашої роботи грунтується на тому, що провідною 

формою навчання нерідкою мовою є живе, активне спілкування викла-



дача 1 студентів міх собою. Вирішення питання створення умов на­

вчання студентів вільно й цікаво, із  задоволенням в ід  будь-якої 

його форми орган ізац ії, бажання висловлювати свою думку / у  нашо­

му випадку іншомовного спілкування/, залежить в ід  багатьох соц і­

альних, педагогічних, психологічних, психолінгвістичних, л ін гв іс­

тичних, методичних факторів навчання. Дія їх  фокусується в деяких 

вузлових проблемах результативності Еикладання будь-якого предме­

ту і визначення особистісного змісту навчання. Від того , наскіль­

ки студент увійде в процес навчання, зрозуміє його мету, умови, 

організує себе і свою навчальну діяльність, залежить ї ї  результат. 

Проблему створення навчальних умов з метою досягнення ефективності 

навчання з іноземної мови з позиції суб"єкта ц іє ї  діяльності до­

сліджувало багато вчених /Дж.Керолл, ІІ.Пимслер, У .Риверс,М.Фюма- 

дель, УЛемберт, В.О.Артемов, О.О.Леонтьєв, В .!.Костомаров,

О.Д.МитрофаноЕа та і н . / .  І нині вона є актуальною. "За чверть віку 

ми мало наблизилися до вирішення питання, що дуже хвилює нас, як 

розвивати здібності щодо спілкування нерідною мовою. Ми можемо ін­

тенсифікувати тренування в класі за моделями: варіативність, вибір 

їх ,  але як здійснити цей стрибок у комунікацію'.''" /У .Риверс/.

Виявлення педагогічних умов такої взаємодії базується на ре­

зультатах досліджень вчених, суть яких зводиться до того, що впро­

вадження в навчання принципів системності, ц іл існ ост і, варіативнос­

ті , самостійності введення знань і вмінь та поетапності 1 поступо­

вості їх  формування, -  сприятиме результативному досягненню ви­

значених цілей суб"єктами учіння. Це праці: C .1 .Архангельського,

В .0 .Артемова, І.Л .Бім, Л.С.Биготського, М.М.Гохлернзр, Б.В.Давидо- 

ва, Т.М.Дрідзе, Л .й .Зоріної, Л.В.Заккока, П.Я .Гальперина, Л.Г.Ко- 

валь, Г.'.’ .Сагач, Н .$.Тализіяої, В .О,Черкасова та Ін.

На підставі цього ми спробували визначити иедзгогічн! умойл.
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як і були б оптимаїьними для вивчення студентами нерідної мови як 

засобу навчання.

Добитися, щоб студент відтворював і творив в умовах невимуше­

ного слілкування£ можна шляхом моделювання факторів, які б керува­

ли його діяльністю, і ,  зокрема, мовними діями. Іншими словами, по­

трібно створити йому такі зовнішні і внутрішні обставиня, в яких 

він буде змушений вжити бажаний для нас .за змістом мовний вислів, 

текст. Текст -  це продукт говоріння, який є складням сплетінням 

різних рівн ів висловлення /і.О .З им ня /. Отже, вміння говорити, це, 

по-першер вміння виразити думку на різних рівнях висловлення. У 

науковій літературі /і.О .Зимня, C Л.Рубінштейн, В.О.Артемов.М.І.Жин- 

кін та і н . /  одиницею мовленнєвого спілкування прийнято вважати ви­

сл ів , текст, або, як визначає С.іМ.Степанова, комунікативну одиницю, 

точніше речення,й вислів, побудований на його основі в умовах 

спілкування, оскільки для кожного носія мови саме спілкування є 

природніш середовищем. Звичайно, побудова іншомовного вислову грун­

тується, насамперед, на знанні суб"єктом системи мови, ї ї  граматич­

них понять, умінь застосовувати їх  у практичній д іяльності. Проте 

педагогічне спілкування,як вищий етап презентації навчального мате­

рі алу,вимагає при його організації комплексного підходу до створен­

ня умов комунікації. За такої організації лінгвістична основа ко­

мунікації і створені для ї ї  реатізац ії педагогічні умови розгляда­

ють як взаєшзумовлені і взаємопов'язані поняття в практичному на­

вчанні нерідної мови. Процес комунікації як основна складова зм іс­

ту педагогічного спілкування є умовою мовленнєвої д іяльності, в 

якій суб"єкт-кс.мунікант вчиться спілкуванню засобами мови. Домінан­

тою цього процесу є пізнання, -  розумова діяльність, спрямована на 

оволодіння визначеними операціями і їхніми діями /Г .М .Сагач/.

Проблему аналізу пізнавальної д іяльності, ї ї  активізації та



!нтен.сифікац!ї щодо нашого дослідження ми здійснювали, виходячій з 

результатів праць учених П.Я.Гальперина, О.М.Ждан, М.У..Гохлернера, 

І.Я.Лернера, А.М.МатюшкІна. М.І.Махмутова, Ю.К.Бабанського.В.М.Вер- 

гасова. Т.В .Кудрявцева та 1н. В процесі розкриття цього явища сто ­

совно викладання іноземних мов,а саме створення іншомовного висло­

ву , нами виділено три основних ступені здійсненая пізнавальної д і ­

яльності у мовленнєвому спілкуванні: ступінь внутрішніх дій / с е ­

мантичне, смислове розширення/, лексико-морфалогічних і зовнішніх 

дій /звукова аоо графічна реал ізац ія /. Оскільки провідною функцією 

у вивченні іноземної мови є пізнавальна д іяльн ість, то організація 

і зміст педагогічного спілкування визначаються термінами "діяль­

н іст ь " , "спілкування". Це -  комунікація; обмін інформацією; нероз- 

ривао пов"язана з ним інтеракція /обм ін  діями, взаємодіями/; пер­

цепція /обмін почуттями/; взаєморозуміння; взаємопізнання, які роз­

виваються одночасно у відповідних планах як цілісний процес 

/П .Б .Гурвяч/.

В дисертаційній роботі визначені та науково обгрунтовані педа­

гогічн і задачі, завдання, критері-ї, ріЕні, оцінка процесу навчання 

взагалі та іншомовного опікування, зокрема, з метою його активіза­

ц і ї  й розвитку. Дослідження цього питання базувалося на засадах 

праць учених Ю.К.Бабанського, І’ .О.Балла, П.Б.Гурвич, Б.О.Лапідуса,

І.Я.Лернера, Ю.І.Машбиць, Т.В.Напольнової, Л.Пойя. В.С.Цетлін, 

Л.В.Шяпіро, В.О.Черкасова та ін . Виконання операцій і д ій , пов"я- 

заних із  творенням мови і засвоєнням ї ї ,  завжди є процесом вирішен­

ня завдань, зміст яких визначається комунікативною, навчальною ме­

тою та етапом формування вмінь та навичок. Отже, мовний матеріал 

може стати предметом діяльності лише тод і, коли міститься в кон­

тексті задачі. Задача є тією загальною і обов"язковою формою ви­

кладу матеріалу, в якій він тільки і може бути включений у процес
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навчання. "Будь-який зміст стає предметом навчання лише тод і, ко­

ли в ін  набуває для учня вигляду певної задачі, яка спрямовує і 

стимулює навчальну діяльність" /Д.М.Богоявленський/. Розглядаючи 

інформацію як навчальну дію, ми при цьому ставимо умову перетво­

рити ї ї  на д ієву  тільки тод і, коли ї ї  буде включено у навчальну д і ­

яльність і коли вона стане навчальною задачею.

Переносячи ці еим оги  у сферу навчання іноземного спілкування, 

ми додаємо слово "комунікативний" до поняття задача. E педагогіч­

ній літературі стосовно процесу вивчення іноземних мов термін "ко­

мунікативне завдання" вживається як синонім поняття "комунікатив­

на задача". При цьому комунікативну задачу визначають "як резуль­

тат орієнтування в проблемній си туац ії", яка містить мету впливу на 

партнера спілкування у бажаному напрямі. Науковими дослідженнями 

Г.Д.Кирклової, І.Т.Огороднікова, Д.М.Богоявленського, Н.А.Менчин- 

сь к о ї, Л.В.Заякова, Ю.К.Бабанського, М.М.Поташніка, Ю.В.Ваннікова,

О.О.Вврбицького, М.М.Вятютнева, Е.М .Ільїна, І .Я.Лернера, Д.Пойа,

Е .І.П ассова, Л .Я .Зоріної, М.Г.Дайрі, В.Оконь, Т.Ф.Напольнової, 

Г.М.Сагач та 1н. визначено найбільш практичні, активні в спілкуван­

ні комунікативні задачі: повідомлення, пояснення, розповідь, опис, 

запитання, впевненість, схвалення, несхвалення, заперечення, які 

співвідносяться з основними функціями педагогічного спілкування. 

Разом з тям щодо іншомовного спілкування важливим прийомом його ор­

ган ізац ії є використання засобу "ситуативного спрямування", за до­

помогою якого доповнюється і розкривається зміст комунікативних зав­

дань, оскільки ступінь ситуативності визначається тич, наскільки . 

вдало сформульовано назчальну задачу з метою стимулювання дій сту­

дента на виконання завдань у заданій ситуації. Ці напрями розкриті 

в наукових дослідженнях В.М.Вергасона, О.М.Матюшкіна, О.Б.Петров- 

сь.чого, Б.*.Ломова, М.М.Скаткіна та ін . З питань нааої проблеми 

е о н и  висвітлені * працях 0 .0 .Леонтьева, А .А .А лхазіазілі, I .Берма-'
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на, В.О.Бухбіндера, В.В.Очкасова, І.О.Зимньої, С .І.Пасова, В.Л.Скал- 

кіна. О.О.Аккшіної та ін . При цьому підкреслимо, що, як би не розу­

міли роль.ситуац ії, ї ї  "ситуативне спрямування" у навчанні, всо ж 

головним у процесі вивчення мови є постановка завдання навчання.

Головна мота виконання мовленнєвих завдань, на відміну в ід  

мовних, полягає в тому, щоб навчити оуб"єктів  навчання вкладати у 

вираз, вислів власну думку. При виконанні мовленнєвих завдань сту­

денти повинні думати не стільки про мовне оформлення речень, ск іль­

ки про Його смисловий зм іст . А.Д.Климентенко, М.Л.Вайсбурд вважа­

ють мовленнєву діяльність провідною в навчанні іноземних мов. Слі­

дуючи за цими вченими, які пропонують класифікацію завдань залежно 

в ід  видів роботи: завдання з розвитку навичок домовленнєвої д і ­

яльності; завдання, що спонукають мопнлй процес під час вступу в 

мовлення; і завдання, які спрямовують розвиток монологічного ви­

словлення. діалогу ,-ми теж розробили систему завдань за цими реко­

мендаціями. Такий п ідхід  відповідає принципам "т е с р ії  розумових 

д ій " fl .f i .Гальперина, тобто є поетапним шляхом засвоєння навчально­

го  матеріалу. Ці етапи являють собою д і ї ,  які поділяються на опе­

р а ц ії: на так і, які посильні для студентів і які повністю відп ові­

дають елементарним /базовим/ знання.’/., вмінням та навичкам; та на 

такі операції, які використовують новий матеріал з.метол виконан­

ня нових дій за новими, посильними для них операціями, але без жод­

них нових вмінь та навичок відносно ц іє ї  нової д і ї ,  тобто непід- 

готозленої мови /П .Я .Гальперин, Л .Б .Італьсон /.

Таким чаном, в оснозу нашого дослідження покладено саме по­

етапні, тобто поступові шляхи у навчанні спілкуванню іноземних 

студентів в процесі навчання: в ід  нижчого рівня до вищого і най­

вищого відповідно до презентації та засвоєння навчального мате­

ріалу. Ці принципи стали привідними у створенні гіпотетичної мо­

делі педагогічної технології дослідження іншомовного спілкування
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CTyjcoiiTl в у їх  навчанні.

У ,  д р у г о м у  р о з д і л і  -  "Педагогічна технологія 

організації спілкування з іноземними студентами б процесі на­

вчання" -  висвітлені результати констатуючого та формуючого екс­

периментів щодо забезпечення іноземних студентів організацією на­

вчання, яке б стимулювало їхні пізнавальні можливості. У розділі 

подано методику та результати пошуково-розвідувального експеримен­

ту вивчення педагогічних умов для навчання спілкуванню іноземних 

студентів засобами нерідної мови, аналізувалися ефективні фактори, 

які впливають на успішність навчання нерідної м о е й . Основна мета 

експерименту полягала б  тому, щоб довести гіпотезу , що конкретно 

заплановане і творчо спрямоване навчальне іншомовне спілкування 

студентів, яке відбувається в налегших педагогічних умовах,відпо­

відно до вимог організації навчання, а також методів визначення 

результатів експерименту, значно сприятиме розвитку мовленнєвої 

діяльності суб"єк тів  навчання, а отже, і спілкуванню в цілому.Ви­

значені і науково обгрунтовані критерії за своїм  змістом зводили­

ся до установлення рівня умінь студентів здійснювати розумові опе­

рації у різноманітних видах їхньої навчально-пізнавальної діяль­

н ост і, а саме: вміти в те млі читати, виділяти головне, самостійно 

мислити, грамотно виконувати навчальні д і ї  і вміти контролювати їх .  

Пізнавальні можливості студентів визначалися за трьома рівнями: 

високим, середнім і низьким. Під час формуючого експерименту за­

няття проводили як у контрольних, так і в експериментальних групах 

за однією програмою і за одними вимогами, але в експериментальних 

групах було створено особливі педагогічні умови для здійснення спіл ­

кування. Основні вимоги до студентіз експериментальних груп були 

такими: а / вміти проаналізувати завдання, вичленити етапи його 

виконання та їхню послідовність; б /  вміти саь!остійно визначити 

зм іст і послідовність операцій при виконанні творчих завдань;
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в /  вміти самостійно вибрати необхідні граматичні та синтаксичні 

одиниці для виконання завдання; г /  вміти контролювати та оцінюва­

ти свої д і ї .  Орієнтація студентів на творчий п ідх ід  до спілкуван­

ня засобами нерідної мови здійснювалась за запропонованим поряд­

ком і способами вирішення завдань. Основу цих способів  становили 

предметні д і ї ,  які даьали змогу визначити істотн і відносини, ао 

мають узагальнений характер /Ю.К.Бабанський/.

Контрольний експеримент передбачав оцінку змін у розвитку 

творчих дій комунікантів після виконання навчальних завдань.спря­

мованих на педагогічне співробітництво та спілкування викладача 

і студентів на заняттях з нерідної мови.

Багатоаспектність дослідження зумовила потребу розроблення 

комплексу методів, які б давали змогу оцінити особливості творчо­

го  потенціалу особистості на різних РІЕНЯХ його виявлення. Відпо­

відно до мети та завдань дослідження було розроблено систему ме­

тод ів , яка грунтувалася на сучасних уявленнях про діяльнісний під­

х ід  до навчання. Запропонована система складається з двох блоків 

методів, спрямованих на дослідження творчої діяльності ясмунікан- 

тіЕ та аналіз педагогічного спілкування в процесі оволодіння не­

рідною мовою. Сукупність блоків та добір  методів у кожному з бло­

ків  визначають послідовність дослідження різних аспектів подаго- 

гічного спілкування. Пемшй блок "Методи дослідження педагогічно­

го  спілкування у процесі оволодіння мовою" складають: а /  визна­

чення спрямованості мотивації комунікантів; б /  оцінка успішності 

виконання творчих завдань комуні кантам;: під час спілкування. Дру­

гий блок "Методи аналізу педагогічного спілкування комунікантів 

засобами нерідної мови": а /  самооцінка процесу вирішення творчих 

завдань під час педагогічного спілкування; б /  аналіз результатів 

творчої діяльності комунікантів. Кожен блок системи містить се ­

рію методів, послідовність застосування яких зумовлюється с тру к -
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турою спілкування.

Перший блок методів передбачав дослідження продуктів діяльнос­

т і комуні канті в на етапі констатуючого та контрольного експеримен­

т ів  дослідження. У ході констатуючого експерименту ми визначили р і­

вень сіормозакості творчих д ій , встановили індивідуальні особливос­

ті їхньої р еал ізац ії. З цією метою було використано методику визна­

чення спрямованості мотивації суб"єктів  навчання, розроблено екс­

периментальні методи оцінки ефективності процесу вирішення творчих 

завдань комунікантами. Запропоновані методики враховують специфіку 

умов дослідження на основі навчальних занять з нерідної мови та 

розраховані на роботу з іноземцями першого року навчання.

Контрольний етап експерименту передбачав застосування розроб­

лених нами методик для аналізу змін згаданих вище характеристик 

під впливом створених ситуацій педагогічного спілкування. Другий 

блок методів передбачав вивчення впливу різнобічного спілкування 

викладача зі студентами на творчу діяльність у процесі навчання 

нерідної мови. На цьому етапі ми стимулювали самооцінку результа­

тів  творчої діяльності ко(іОгнікантів під в плиеом  педагогічного спіл­

кування.

У дослідженні було використано адаптовану методику творчих 

завдань, розроблену А.З.Рахімовим. Запропонована методика грунту­

ється на результатах експертної оцінки певної кількості творчих 

завдань з нерідної мови. Ці результати дають змогу стверджувати, 

що можна дібрати такі творчі завдання, в процесі вирішення яких 

одна чи декілька сукупностей творчих дій стають провідними. З ц і-, 

єю метою вдаються до аналізу постановка проблеми, планування,від­

шукання способу розв"язання. Це водночас дає можливість оцінити 

ефект використання таких операцій на практиці, а також оцінити 

вміння суб"єктів  експерименту самостійно вирішувати конкретні твор­

чі завдання. Оцінювання відбувалося за сімома групами показників.
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Кожен з показників гругл оцінювався за трьома умовними рівнями: 

низьким, середнім, високим.

Методи самооцінки процесу вирішення творчих завдань гру н а ­

валися HS уявленні про те , що будь-яку дію, яка входить до проце­

су тзорчої діяльності, можна описати за допомогою сукупності опе­

рацій, які потрібно здійснити заради досягнення результату. Ана­

логічно діяльність являє собою сукупність д ій , які реалізуються 

в певній послідовності. Отже, на основі аналізу операцій, які ви­

користовував номунікант при розв"язанні творчого завдання, отрима­

но висновок про характер перебігу діяльності та рівень с$ормованос- 

т і творчих дій .

Результати навчальної діяльності було встановлено за парамет­

рами: швидкість виконання у с іє ї  сукупності завдань; ступінь вико­

ристання засвоєних засобів  д ій  /використання за нових ум ов/; 

к ількість поміток. Характер навчальної діяльності як опосередко­

ваний показник активності пізнавальних мотивів визначали за таки­

ми параметрами: a/  мотиваційна Ініціативність /доповнення, що їх  

зносили у виконання завдань; самостійна постановка запитань,спря­

мованих на поглиблення знань з навчального предмета, прагнення ви­

конати додаткові завдання, самостійний пошук інформації/; б /  зосе­

редженість /ч а с  роботи без ЕІдволікань, точність 1 повнота виконяч- 

ня, ретельна підготовка до заняття/; в /  емоційні компоненти уч ін - 

ня /позитивні та негативні оцінки значущості спілкування у проце­

с і  оволодіння нерідною мовою/. За цими показниками було порівня­

но результати навчання з контрольних та експериментальних групах. 

Рівні роззитку пізнавальних мотивів були позначені за такими кри­

теріями: високий /усталена пізнавальна діяльність у рамках на­

вчального предмета, яскраво виражене небайдуже ставлення до нього, 

захопленість пошуковою діяльністю, потреба в самостійному відшуку 

шляхів І способів виконання завдань/; середній /усталена п ізна-

-19-



Eачьпа діяльність, хоча й стоооено окремих видів і теме гахсіїле- 

н ість  і ошукова діяльність лише б рамках цих розділ ів програми/; 

низький /епізодична, ситуаційна пізнавальна активність, в ідсут­

н ість  потреби у пошуках самостійних еляхів вирішення завдань; від­

сутн ість  пізнавальної активн ості/.

Для повнішої інформації щодо перебігу творчої діяльності та 

впливу емоційного стану комунікантів при спілкуванні нерідною мо­

вою, була запропонована анкета-опитувальких, в основу якої покла­

дено метод, запропонований Ч .Осгудом. Виконуючи д і ї  описаних мето­

д ів , комунікантл виявили характер зв"язків елементів в системі, що 

сприяло розкриттю властивостей досліджуваного об"єкта . Припускало­

ся , ще вміння аналізувати завдання як систему взаємопов'язаних еле­

ментів і розглядати властивості об"єкта як результат відповідних 

з з " я з к і е , становить характеристику повноцінної навчальної діяль­

н о ст і.

При формуванні цих умінь у процесі постановки та вирішення ко­

мун ікантами навчальних завдань ми визначили ріеєнь сформованості 

узагальнених способів  дій кожного комуні канта та групи загалом. 

Отримані дані дали змогу побачити досягнутий ефект створення умов 

впливу на студента, що виникає внаслідок відповідної ситуації пе­

дагогічного спілкування. Контрольний результат оцінювали за вимога­

ми методик, описаних нами у систем і.

Після аналізу результатів дослідження мовленнєві повідомлен­

ня студентів експериментальних груп відзначалися більшою довготри- 

валістю, більш глибокою змістовністю  і інформативністю, темпом мо­

ви, вищим ступенем нормативності, розгорнутіста граматичних струк­

тур, активністю комунікантів у спілкуванні. Для порівняльних оцінок 

мовленнєвих повідомлень студентів, слідуючи за І.О.Зимньою, Г.О.Ки- 

т .!ігородською у дослідженні враховувалися зовнішні і внутрішні ха­

рактеристики говоріння, а також помилкові д і ї  в ньому.
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Ефект, якого було досягнуто внаслідок орган ізації експеримен­

тальних ситуацій педагогічного спілкування, дає підстави стверджу­

вати, що запропонована нами методика навчання та створення педаго­

гічних умов за гіпотетичної системи сприятиме ефективному форму- 

ваяяг- навчально-пізнавальних і самоосвітніх мотивів на заняттях з 

нерідної мови. Крім того, п ід  час різнобічного педагогічного спілку­

вання створюються умови для формування мовнопонятіИного апарату сту ­

дентів і розвитку пізнавать них процесів. Поопераційний самоконтроль, 

здійснюваний під час мовленнєвого спілкування з елементами гри, дає 

змогу кожному студенту у невимушеній формі визначити св о ї недоліки, 

виявити слабкі ланки у своїй  праці, а це сприяє усуненню їх  у нак- 

коротші терміни.

Підкреслення позитивних моментів, просувань у засвоєнні на­

вчального матеріалу й виявленні недоліків та е л я х і в  їхнього усу­

нення на кожному етап і, оволодіння вміннями та навичками спілкуван­

ня -  все це формує позитивну усталену мотивацію навчальної діяль­

ності та адекватної самооцінки. При цьому реалізуються характерні 

для цього віку соціальні мотиваційні установки, пов"язані з праг­

ненням комуні канта зайняти нову позицію в стосунках з оточуючими, 

налагодити співробітництво з колегами по навчальній праці. Праг­

нення до самоутвердження створює умови для самостійного виконання 

завдань, к> ли виникають передумови для розвитку рі зних ф орм само- 

осв іти  та самовдосконалення. 3"являється мотивація, яка безпосеред­

ньо пов"язана з самим предметом учіння та його процесом.

Таким чіш о м , експериментальне навчання підтверджує ефектив­

н ість  обраного в нашому дослідженні способу формування й розвитку 

пізнавальної мотивації п ід час педагогічного спілкування.

На основі дисертаційного дослідження сформульовані загальні 

в и с н о в к и :
І .  Педагогічне спілкування є ефективним засобом активізації
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визчення нерідної мови за умови розгляну його в контексті теор ії 

оптимізації навчальної д іяльності, єдності викладання й учіння, до­

ступності та усвідомленості в процесі засвоєння знань студентами, 

врахування їхн іх  Інтересів, цілеспрямованості, мотиваційних потреб 

при успішній організації мовленнєвої діяльності.

2 . Детермінація процесу спілкування завдяки передбаченню пев­

ного результату, позитивної реакц ії, досягнення цілей, успіхів,мож ­

ливого задоволення ін тересів , потреб, очікувань суб” єятами навчання 

є основною педагогічно» умовою елективної організації мовлення. Та­

ке передбачення може бути реалізованим за допомогою засобіз-сти м у- 

л ів , диференційованих залежно в ід  індивідуальних особливостей сту­

ден тів , їх н іх  національних, особистісних, віковях характеристик та 

в ід  педагогічних установок, етапу, форми навчання, виду діяльнос­

ті .

3 . Створення в Іншомовному навчанні належних педагогічних умов, 

системи дидактичних прийомів, при поступовому ускладненні та активі­

за ц ії їх  з метою організації безпосереднього, свідомого, самостій­

ного і цілеспрямованого спілкування, значно сприяє інтенсифікації 

мовленнєвих можливостей студентів, реалізації їхн іх потреб та ін­

тер есів .
4 .  Розроблена нами методика діагностування дала змогу визначи­

ти вихідні р ів н і: високий, середній, низький, які свідчать про р із ­

ні пізнавальні можливості студентів у навчанні нерідної мови, а та­

кож подальші спонукальні, регулюючі функції розвитку мовленнєвого 

спілкування студентів.

5 . Оцінними характеристиками сформов якості пізнавальних умінь 

студентів засобами іншомовного спілкування є :  вміння застосовувати 

здобуті знання для вирішення мовленнєвих завдань; порівнювати,зна­

ходити схожість і відмінність у процесах та явищах навколишньої 

д ій сн ост і, а також, як ість , аргументація, повнота відповіде;!, м ір-
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:<увань су б 'єк т іD учіння, їхн і можливості адекватно виражати своє 

ставлення до стриманої інформації.

Дослідження.та експериментальний аналіз процесу створення сис­

теми педагогічних умов з метою організації навчального спілкування 

нерідною мовою можна використати під час розгляду структури різній  

підходів до навчання.: Eодночас основна вимога до організації будь- 

якого навчального процесу має бутл активізація пізнавальних можли­

востей суб"єкта учіння. Такий п ідхід  є надійним резервом інтенсифі­

кац ії й оптимИації процесу вивчення нерідної ш ви у різнобічних 

формах його спілкування.

Подальшого вивчення потребують: педагогічні умови стимулювання 

пізнавальних можливостей іноземних студентів у вивченні спеціальних 

дисциплін; застосування методів спонукання до самостійного здобуття 

іноземними студентами навчальної інформації; творча цілеспрямування 

іноземних студентів у здобутті гуманітарної осв іти .
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